VODAFONE TELEKOMUNIKASYON A.S.
SOZLESME/TAAHHUT OZETi

1) Vodafone Telekomiinikasyon A.S. ("Vodafone”) ile akdetmis oldugunuz Vodafone Kurumsal Tip
Abonelik Sozlesmesi (“Sozlesme”) ve eki olan VODAFONE NB-IOT PAKETLERi KAMPANYASI
Taahhltnamesi (“Taahhitname”) kapsaminda tarafiniza asagida belirtilen Griin ve/veya hizmetler
saglanacaktir.

2) VODAFONE NB-IOT PAKETLERI KAMPANYASI TAAHHUTNAMESI

3) Asadida yer verilen bilgiler, tarafinizdan imzalanacak Taahhltname’ye iliskin 6zet bilgileri icermekte
olup, Taahhutname kapsaminda faturaya yansitilacak aylik ucretler ile cayma durumunda yansiyacak
cayma bedeli hesaplamalarinda Tahhhiutname’de yer alan sartlar esastir.

4) Talep ve sikayetler, asagida belirtilen iletisim adreslerini kullanilarak; Misteri hizmetlerini arayarak
veya Vodafone.com.tr altinda yer alan “TUketici Sikayetleri” baglantisi Gzerinden iletilebilir.

5) So6zlesme’nin feshi halinde asagida yer verilen Ucretler son faturaniza yansitilacaktir;

a) Varsa 6denmeyen ilk tesis OV ile telsiz licreti kalan taksitleri,
b) Taahh(tli abonelik kapsaminda taahhiide aykirilik olustugu hallerde taahhiitname sartlari
cercevesinde alinacak cayma bedeli.

6) Kampanya detaylarina https://www.vodafone.com.tr/vodafone-business/cozumler/m2m-data-
paketleri adresinden erisebilirsiniz.

7) Devam eden abonelidinize iliskin s6zlesme detaylarina https://www.vodafone.com.tr sitesine giris
yaparak "Sozlesme ve Taahhutlerim” alanindan ulasabilirsiniz.

= Hizmet Tiird : Mobil Elektronik Haberlesme Hizmeti
= Hizmet Numarasi : MUsteri numaralarina iliskin detaylar ekteki toplu aktivasyon
formunda yer almaktadir.

Tablo-1: Taahhiite Konu Detaylar

RPN Kampanya
. Taahhit S .
Taahhit Aaniut SUrest Siiresince Asgari Ortalama

. Paketin Boyunca
Suresi I L Odenecek Cayma Cayma

Ucreti (TL) ~ Ortalama Aylik Toplam Bedel B(e_lfjsh B(e_lfjsh
Ucret (TL) (TL)

Kampanya Adi Paket Adi Taahhiitsiiz Odenecek

(Fatura
Donemi)

12 Aylik NB-loT 10 MB
Data Paketi 2023-1 12 Ay Aylik NB-loT 10 MB 12 10 120 2 10,9 20,0

12 Aylik NB-loT 20 MB
Data Paketi 2023-1 12 Ay Aylik NB-loT 20 MB 16 13 156 3 15,8 27,0

12 Aylik NB-loT 50 MB
Data Paketi 2023-1 12 Ay Aylik NB-1oT 50 MB 25 17 204 8 35,5 64,0

* Fiyatlara KDV ve OiV dahildir. M2M kapsaminda kullanilan hatlar Yeni Tesis ve hat acilis vergilerinden muaftr.
Damga vergisi harictir.
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Tablo-2: Konu Tarifeye Ek Faydalar ve Ucret Bilgileri

Birim Asim Ucretleri
SMS Giden SMS 030 TL/SMS
Yurtici Data KB basina birim asim Ucreti 007 TL/MB
M2M Self Servis Locate | Hat basina 17L/ Ay

Tablo-3: Abone Tercihleri:

Abone Tercihleri

Fatura iletim Mail Adresi

Kisisel bilgi ve verilerim, Vodafone’un temsilcileri, taseronlari ve ¢6zim
ortaklar ile/tarafindan sadece verilen elektronik haberlesme hizmetlerinin
geregi olarak ve yasal sinirlandirmalar kapsaminda paylasilabilir/islenebilir.
Hattim gelen ve giden SMS’e acik olsun.

Hattim yurt disinda kullanima acik olsun.

Hattim 2G/3G/4.5G’ye acik olsun

Hattimda.......... apn tanimli olsun.

Hattimi M2M Self Servis Portalde gorintulemek istiyorum.

Hatlanimin lokasyonunu M2M Self Servis Portalde gortntilemek istiyorum.
Elektronik imzali E-FATURA gdnderilsin.

Faturamin adresime gonderilmemesini istiyorum.

VODAFONE TELEKOMUNIKASYON A S.

Adres: Biiyiikdere Cad. No: 251 Maslak-Sariyer/istanbul

Tuketici sikayetleri icin;

Miisteri Hizmetleri: Vodafone hatlarinizdan 542’yi, diger operatorlerden ve
sabit hatlardan 0 (542) 542 00 00’1 arayarak ulasabilirsiniz.
https://www.vodafone.com.tr/YardimDestek/Tuketici-Sikayetleri
MERSIS No: 925035326100017

Imza :
Imza Tarihi :.......... /R /A BHM Imza ve Kase:
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2023-2024 VODAFONE NB-10T PAKETLERI KAMPANYASI

Vodafone Telekomunikasyon A.S.'ye,
Vodafone Telekomiinikasyon AS. (kisaca “Vodafone”) tarafindan yuritilen Vodafone Taahhtlli
loT/M2M Data Paketleri Kampanyasi”ndan (Kampanya) yararlanmak istememiz sebebiyle Ek 2’de yer alan
listede belirtilen hatlanimiz (“Hatlar”) icin .....cccceeeeeeeees tarihli Vodafone Tip Abonelik Sozlesmelerini ve isbu
... (...) sayfadanibaret olan Taahh{itnamenin 6n ve arka y(ztinde yer alan hiikimleri ve bilgileriinceleyerek
kendi kosullarimiza uygun bularak imzaladik.

Kampanya Baslangic Tarihi: 22.03.2023
Kampanya Bitis Tarihi: Devam Ediyor

Hikim ve Bilgiler:

1.

2.

o

Imza :

isbu Taahhiitname ile; 1. isbu Taahhiitname’nin imza tarihinden itibaren 12 (oniki) ay siireyle
gecerli olacagini,

imzaladigim Vodafone Tip GSM Abonelik Sozlesmesi'nin tim hiikiimlerinin aynen gecerli
oldugunu ve isbu Taahhitname ile dizenlenmeyen tim hususlarda Vodafone Tip GSM
Abonelik Sozlesmesi hukumlerinin uygulanacagini,

Sirketimizin marka, logo ve ilgili gorsellerinin Vodafone’un internet sitesinde referans
gosterilmek amaciyla kullanilmasina/yayinlanmasina izin verdigimizi/muvafakat ettigimizi, bu
hususta herhangi bir talep ve/veya iddiada bulunmayacagimizi;

isbu Taahhiitname’yi imzalamamizin Kampanya'ya katiimimiz icin yeterli olmadigini,
sirketim(iz)in Vodafone’nun kredi kontrol ve onay slireclerinden olumlu sekilde gecememesi
halinde isbu Kampanya’dan yararlanamayacagimizi bildigimizi,

isbu Kampanya taahhiit siiresinin son ayinda, en gec hesap kesim déneminde, taahhit siiremin
bitmesinin ardindan hattima taniml paketimi degistirmeyi talep etmemem durumunda,
Kampanya kapsaminda hattima tanimli tarifenin gtincel fiyati Gzerinden Gcretlendirilecegimi
bildigimi,

Kampanya kapsaminda sunulan data faydalarinin bir sonraki aya devretmeyecegini bildigimi,
Hatlarin roaminge kapali olarak gelecedgini bildigimi, ihtiyac duymam haline roaming servislerini
actiktan sonra standart roaming Ucretleri Gzerinden kullanim yapacagimi bildigimi,

isbu Kampanya siiresince; Vodafone Tip Abonelik Sozlesmesi ile tesis edilen aboneligimizin
tarafimizdan tek tarafli olarak ve/veya yGkimlGlUKlerimizi yerine getirmememiz nedeniyle
Vodafone tarafindan feshedilmesi ve/veya Vodafone Mobil Hatlarimizin iptal edilmesi,
dondurulmasi, kisitlanmasi ve/veya Vodafone Mobil Hatlarimizi iptal etmemiz, dondurmamiz,
Kisitlamamiz, devretmemiz, 6n 6demeli hatta cevirmemiz ve/veya numara tasinabilirligi
kapsaminda baska bir operatore gecmemiz durumunda Kampanya kapsaminda saglanan
haklarin son bulacagini, isbu aykirliklari gerceklestirmemiz sebebiyle cayma bedeli olusacagini,
bu cayma bedeli; Taahhut suresi dahilinde Kampanyadan c¢ikilir ise kalan aylar icin taahhut

Imza Tarihi :.......... /R /A BHM Imza ve Kase:
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edilmis olan toplam tutarin (Kampanyada kalinan slre boyunca aylik paket Ucreti Gizerinden
Vodafone tarafindan yapilan kampanyaya 6zel indirimler) ilk faturamiza cayma bedeli olarak
yansitilacagini ve bu miktari cayma bedeli olarak 0demeyi; ancak bu cayma bedeli tutarlarinin
hicbir zaman, fesih ya da sona erme tarihinden Taahhitname slresi sonuna kadar olan donem
icin tarafimizca isbu Taahhitname’nin 1. Maddesi uyarinca taahhut edilmis olmasi nedeniyle
odenmesi gereken toplam tutari asmayacagini;

9. isbu Taahhiitname siiresi boyunca; kendi secimim dogrultusunda Vodafone tarafindan cesitli
mecralarda duyurusu yapilan, ......... MB/GB data kullanimli ve aylik indirimli ........... TL bedelli
“M2M (M2M hatlar, uyumlu cihazlarin uzaktan kontrol edilmesini/ yonetilmesini saglamak
Uzere, takili oldugu cihazlarin, diger cihazlar ya da bireysel/ kurumsal uygulamalar ile iletisime
gecmesine olanak taniyan sadece “data” (veri iletisim) transferi yapilan hatlardir.)” data paketini
sectigimi, isbu Taahhutname suresince bu data paketine tabi olacagimi ve bu paket disinda
baska bir abonelik paketine gecmeyecedimi, data paketi Ucretlerinin Vodafone tarafindan aylik
faturalanma yansitilacagini ve bu tutarlan Taahhtdtname suresi boyunca her ay duzenli olarak
odeyecedimi,

10. Kampanya kapsaminda yeni M2M hatti kullanicisi bir abone olmam durumunda Taahhttname'yi
imzaladigim tarih itibari ile isbu kampanyaya dahil olacagimi ve data kullanimimin
hesaplanmasinda ilk donem icin Taahhutname’yi imzaladigim tarihi takiben ilk fatura
donemime kadar olan surenin goz onunde bulundurulacagini ve secmis oldugum aylik paket
Ucretinin bu streye oranlanarak ilk donem 6demem gereken tutarin Vodafone tarafindan
hesaplanacagini; halihazirda data paketi kullanicisi olmam durumunda ise kampanyaya girisimin
ancak Taahhutname’yi imzaladigim tarihte icinde bulundugum aylik fatura donem sonu
itibariyle gerceklesecedini ve bu donemler icinde sectigim data tarifesinde yer alan data
miktarinin tamamini kullanabilecedimi ve faturama aylik sabit Gcretin tam olarak yansitilacagini;
isbu Taahhiitname gecerlilik siiresi bitiminden énce; Vodafone Tip GSM Abonelik Sézlesmesi ile
tesis edilen aboneligimin tarafimdan tek tarafli olarak veya isbu Taahhitname’deki
yUkidmlalaklerimi yerine getirmemem nedeniyle Vodafone tarafindan feshedilmesi ve/veya
hattimin dondurulmasi, iptal edilmesi ve/veya hattimi iptal etmem, dondurmam, devretmem,
on ddemeli hatta cevirmem, isbu Taahhitname konusu secmis oldugum data kullanim
paketine iliskin faturalanimi 6dememem ve/veya numara tasinabilirligi kapsaminda baska bir
operatore gecmem durumunda; Taahhatname’ye aykinlik tarihine kadar var ise birikmis tim
fatura borclarimin yani sira, hicbir zaman, fesih ya da sona erme tarihinden Taahhttname suresi
sonuna kadar olan donem icin tarafimca isbu Taahhitname’nin 1. Maddesi uyarinca taahhut
edilmis olmasi nedeniyle ddenmesi gereken toplam tutari asmamasi kosuluyla cayma
bedelinin, isbu Taahhutname kapsaminda Kampanyada kaldigim sure boyunca aylik paket
Ucreti Uzerinden Vodafone tarafindan yapilan indirimlerin toplanmasi suretiyle hesaplanacagini
ve bu cezai bedeli hicbir inbara ve ihtara gerek kalmaksizin, derhal, nakden ve defaten
Vodafone’a 6deyecegimi,

11. Isbu Taahhiitname ile, secmis oldugum Kampanya kapsaminda adima tanimlanacak hatlari
sadece M2M amacli kullanim yapilacagini kabul ettigimi, aksi durumda is bu Taahhtitname
kapsaminda M2M hatlardan yararlanmayi surddremeyecedimi bildigimi,

12. Isbu Taahhiitnameyi imzalamam kosuluyla Vodafone Telekomiinikasyon A.S.’den
(“VODAFONE"), loT/M2M servis/Hizmeti amaciyla kullanilacak data hatti/hatlari (*“M2M amacli
hatlan”) alabilecegdimi ve talebim neticesinde tarafima tahsis edilecek M2M amacli hatlari, 6802

Imza :
Imza Tarihi :.......... /R /A BHM Imza ve Kase:
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sayili Gider Vergileri Kanunu md 39/3 kapsaminda “is ve hizmetlerin merkezi bir sunucu
tarafindan uzaktan izlenmesi ve yurutulmesine yonelik makineler arasi veri aktarimina mahsus
olan ve bunlarin yurutulmesi icin zorunlu olanlar disinda sesli, gorsel iletisim veya genel amacli
internet erisimi icin kullanilmayan mobil telefon aboneliginin ilk tesisinde Ozeliletisim vergisi
ddenmeyecedine” dair 6zel hiikiim geregince Ozel iletisim Vergisi (OiV) muafiyetinden
yararlanarak kullanima actirabilecedimi ancak bu muafiyetin gecerli olabilmesi icin, M2M amacli
hatlarini asagida yer alan kullanim kosullari ve sartlar dahilinde kullanmam gerektigini ve ayrica
bu Taahhiitname’nin imzalanmasindan sonra M2M servis/hizmeti amaciyla data hatti/hatlari
almam durumunda da asagida yer alan kosullarin gecerli olacagini bildigimi;

13. Isbu Taahhiitname ile secmis oldugum M2M hatlari ile sesli ve gériintiilii konusma
yapilamayacagini, M2M servisinin gerektirdigi durumlar disinda SMS gonderip alinamayacadgini,
hicbir kosulda internet APN hizmetinden yararlanilamayacagini bildigimi,

14. NB-IOTaltyapisinin tim Turkiye’de yer almadigini, talep edilen lokasyonda altyapi olmamasi
durumunda hizmetin verilemeyecedin bildigimi,

15. M2M amacli hatlarin M2M servislerine tanimlanabilmesi icin bu hatlara talebim dogrultusunda
M2M APN tanimlamasi yapilabilecegini, bu dogrultuda s6z konusu bu hatlarin M2M, kurumsal
APN’ler disindaki APN’ler ile kullanilamayacadgini,

16. M2M amaciyla kullanilacak data hatlarinin sadece is ve hizmetlerin merkezi bir sunucu
tarafindan uzaktan izlenmesi ve yurttilmesi amacina yonelik olarak uretilmis cihazlarda
kullanilabilecegini,

17. M2M amaciyla kullanilacak hatlarin kullanilacagi Arac¢ Takip, Mobil POS, Kamera ve Guvenlik
Sistemleri vb. M2M is ve hizmetlerinin operasyonel yurtatumu icin Vodafone’un 3.parti firmalarla
calisabilecedini bildigimi, bu durumda VODAFONE ile aramizda kurumsal APN kurulum
istemlerinin 3. Parti firmalarin sorumlulugunda oldugunu ve bu 3. parti firmalar tarafindan
gerceklestirilecek kurumsal APN kurulumu gerceklesmemesi durumunda isbu Taahhitname’
nin gecerlilik kazanmayacagini bildigimi

18. . isbu Kampanya taahhiit siiresinin son ayinda, en gec hesap kesim déneminde, taahhit siiremin
bitmesinin ardindan hattima taniml paketimi degistirmeyi talep etmemem durumunda,
Kampanya kapsaminda hattima tanimli data paketinin glincel fiyati olan Gzerinden
ucretlendirilecegimi bildigimi,

19. Yukarida yazili hususlarin timind okudugumu, anladigimi, M2M amacli hatlardan ancak bu
kosullar dahilinde yararlanabilecegimi bildigimi,

20. Asagidaki adresimin tebligat adresi oldugunu ve adres degisikligini bildirmedigim takdirde bu
adrese yapilacak tebligatlarin bizzat tarafima yapilmis sayilacagini, asagida verdigim abone
tebligat adresi ile Vodafone Tip GSM Abonelik S6zlesmesi Uzerinde yer alan fatura adresimin
ayni oldugunu, gayri kabili ricu olarak kabul, beyan ve taahhut ederim.

Firma Adi: BHM Unvan:
Firma Tebligat Adresi: BHM Kod No:
Imza :
Imza Tarihi :.......... /R /A BHM Imza ve Kase:
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Firma Yetkilisi Adi-Soyadi: BHM imza ve Kase
GSM No:

Faturalanimin asagida belirttiim e-posta adresime gonderilmesini talep ediyorum.

@

Faturalarimin posta yolu ile degil, SMS yolu ile mobil cep telefonuma gonderilmesini talep ediyorum.

Abone Adi Soyadi: Abone imza:

Vodafone grup sirketleri ile is ortaklari tarafindan; tiim kullanim (ses,sms,data), yer bilgilerim kullanilarak bana
Ozel olarak tasarlanacak kampanya ve her nevi katma degerli hizmetlerden aboneligim suresince faydalanmayi
kabul ediyor ve bu Onayimi her zaman 1000’e IPTAL yazarak génderip iptal edebilecegimi ve ONAY yazarak
tekrar aktif hale getirebilecegimi biliyorum.

Abone Adi Soyadr: Abone imza:
Imza :
Imza Tarihi :.......... /R /A BHM Imza ve Kase:
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EK-1 Kampanya Esaslari

Vodafone is Ortagim Taahhutld NB-IOT Kampanyasi'ndan kurumsal faturali aboneler faydalanabilir. Bu
kampanya kapsaminda 12 ay boyunca loT/M2M data paketlerini kullanmayi taahh(t eden abonelerimiz
tabloda bulunan fiyatlardan Gzerinden Ucretlendirileceklerdir.

Taahht Stresi Kampanya

Taahhit Boyunca Suresince
Siiresi Paketin Odenecek Odenecek
Kampanya (Fatura Taahhiitstiz Ortalama Aylik Toplam Bedel
Hat Sayisi  Parca Kodu Kampanya Adi Dénemi) Paket Adi Ucreti Ucret (TL) (TL)
12 Aylik NB-loT 10 MB Aylik NB-loT 10
52935 | Data Paketi 2023-1 12 Ay 26334 | MB 12 10 120
12 Aylik NB-loT 20 MB Aylik NB-loT 20
52936 | Data Paketi 2023-1 12 Ay 26335 | MB 16 13 156
12 Aylik NB-loT 50 MB Aylik NB-loT 50
52937 | Data Paketi 2023-1 12 Ay 26336 | MB 25 17 204

e Kampanya kurumsal faturali abonelere sunulmaktadir.

e Kampanyadan M2M0O0O04 Tarifeleri ile birlikte yararlanilabilmektedir.

e Kampanyadan yararlanabilmek icin Vodafone Tip Abonelik Sozlesmesi ve 12 aylik 6zel
kampanya taahhitnamesinin abonelerimiz tarafindan islak imza ile imzalanmasi gerekmektedir.

e Abonelerimiz taahhlt stresinin son ayinin en gec hesap kesim doneminde hattina tanimli MB
loT/M2M data paketini degistirmeyi talep etmedigi durumda, taahhiit stiresini takip eden
dénemde kampanya kapsaminda hattina tanimlanmis olan aylik loT/M2M data paketinin
guncel fiyati Gzerinden Gcretlendirilmeye devam edilecektir.

e Abonelerimizin Kampanya kapsaminda kazandigi aylik veri kullanimi G¢uncu sahislara transfer
edilemez.

e lgili fatura donemi icerisinde data paketinden kullanilmayan data miktari bir sonraki aya
devretmez.

e Kampanya kapsamindaki aylik MB loT/M2M data paketleri sadece yurt icinde gecerlidir. Yurtdis
kullanimlarda standart roaming tarifesi gecerli olur.Hatlar roaminge kapali olarak gelmektedir,
talep edilmesi durumunda roaming servisinin acilmasi gerekmektedir.

e Kampanya kapsamindaki aylik loT/M2M data kullanim miktarinin asilmasi durumunda 10 MB,
20 MB ve 50 MB paketlerde her MB'lik kullanim 0,07 TL olarak Ucretlendirilir.

e Fiyatlara KDV ve OIV dahildir.

e Giden SMS birim Gcreti 0,30 TL/ SMS'tir.

e Private APN tanimi Ucretsiz yapilacaktir.

e 12 Ay'in sonunda Urdnun taahhitstz paketinin liste fiyati Gzerinde Ucretlendirilme yapilacaktir.
Imza :
Imza Tarihi :.......... /R /A BHM Imza ve Kase:
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EK 2- Mobil Hat Listesi

Parca Numarasi Paket/Kampanya Adi GSM Numarasi
Imza .
Imza Tarihi :.......... /R /A BHM Imza ve Kase:
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