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KURUMSAL ABONE VE YETKILI KiSi BILGILERI

Kurum Adt: \Tfectk&l.i isli.r::;\“Soyisim:
. . .C. Kimlik No:
Ticaret Sicil No: M No.

Vergi Dairesi ve No:

E-mail Adresi:

HiZMETIN VERILECEGI VE CIHAZLARIN TESLIM EDILECEGI ADRES BILGILERI
Adres:
Semt: ilce: L Posta Kodu:
VOd,afonel Internet PaketLeri ‘ . Aylik Paket Bedeli -A)./h.k Kampanyal D.DOS ve . Opsiyonel Cihaz ve
(F: Fiber Optik Kablo, RL: Radyo Link Cihaz*, RL Mini: a Indirim Ak Ucret*(TD) Switch Dahil Hizmetler
Radyo Link Mini Cihaz)) Bedeli(TL) Ucret (TL)***
O Vodafone Internet - 30 Mbps 7.445 3723 | 3722 4192  [JRouter Cihaz) ***x
10 Mbps — 30 Mb hizlar igin
O Vodafone Internet - 50 Mbps 11.200 5.600 | 5.600 6.670 Huawe[?;%ww\?_ T_?rET'mZdaerulcm
) 10.042  [50 Mbps - 100 Mbps arasi hizlar icin :
[IVodafone Internet - 100 Mbps 17945 | 8973 | 8972 Huawei AR6121 modeli
Statik IP Paketleri AvikUcret  Kampanya ile birlikte Router talep edildigi takdirde IP Blogu/30
1 1P BlogGu /29 129,9 Ucretsiz olarak saglanir. Daha yUksek adette Statik IP iceren bloKlar
O IP Blogu /28 179,9 talep edildidi takdirde tabloda yer alan liste fiyatindan, aylik bedellerle
O IP Blogu /27 2499 fatura toplamina eklenecektir.

*Radyo Link Mini altyapi secenedi 30 mbps hiz seceneginde gegerlidir. 50 mbps ve 100 mbps icin gecerli dedildir.

**Huawei S5735-L8T4S-A1 switch cihazi , SFP karti ve DDOS Koruma Hizmeti listede yer alan tim internet paketlerine kampanya
kapsaminda dahil edilecek ve cihaz icin aylik 85 TL (toplam 2040 TL), DDOS Koruma Hizmeti icin de, 30 Mbps 300 TL, 50 Mbps 900 TL, 100
Mbps 900 TL olmak Uzere aylik bedellerle fatura toplamina eklenecektir.

6% Avlik / Toplam Cihaz veya Hizmet Bedeli: Router Cihazi: Huawei AR617VW-LTE4: 210 TL/ 5040 TL veya Huawei AR6121: 330 TL.
7920 TL

KAMPANYA ESASLARI

*+Bu Vodafone Net Internet Taahhttnamesi, Vodafone Net lletisim Hizmetleri AS. ("Vodafone Net") ile asagida imzasi ve (invani bulunan
Misteri (“MUsteri”) arasinda akdedilmis Vodafone Net Kurumsal Tip Abonelik Sézlesmesinin ("Sozlesme") eki olarak dizenlenmis olup,
Sézlesme'nin ayrilmaz bir parcasidir. Bu Vodafone Net internet Taahhiitnamesi(‘Taahhiitname”)'nde ver alan hikiimler ile Sozlesme
hukumleri arasinda celiski olmasi halinde isbu Taahhutname hukumleri gecerli olacak, Taahhutname'de hukum bulunmayan hallerde
Sozlesme hiikimleri uygulanacaktir *Kampanya 31.07.2024 tarihine kadar gecerlidir.#Fiyatlara KDV ve OIV dahildir.¢Kampanya'dan
Kurumsal Musteriler 24 ay taahhitle faydalanabilirler.® Vodafone Metro Ethernet Internet Hizmetinin verilecedi lokasyon ile Vodafone Net
yakinsama sebekesi arasindaki data baglantisi Vodafone Net vasitasiyla tesis edilecektir.# Kampanya kapsaminda Msteriler taahh(t stresince
sectikleri paket icin belirtilen kampanyali aylik bedel dzerinden faturalandirilirlar. ®*Kampanya kapsaminda 20.000 TL tutarindaki altyapr kurulumu
herhangi bir bedel talep edilmeksizin Vodafone Net tarafindan stibvanse edilecektir. Taahhitname kapsaminda Msteriye sajlanan altyapinin tesis edilmesini
sadlayan chazlar Vodafone Netin milkiyetinde olup, Misterinin bu chazlar tizerinde hicbir hak sahiplidi bulunmamaktadir. #Bu cihazlar Taahh(itname stiresince MUsterinin kullanimina tahsis
edilmis olup Soziesmeinin ve/veya Taahhitnamenin stiresinden Gnce MUste tarafindan feshive/veya Misterinin Sozlesme ve/veya Taahhiitname hikimlerine ayknlidi nedeniyle Vodafone
Net tarafindan feshedididj durumlarda ve her hallkarda Taahh(iname sCresi sonunda cihaziar MUsteriden geri alinacaktr. ¢ MUsteriler'in Vodafone Metro Ethernet Internet
Kampanyas! kapsaminda sunulan Internet hizmetinden faydalanabilmesi icin FireWall ve/veya Router cihazlarina sahip olmasi gerekir.
Kampanya kapsaminda MUsteriler dierterse Vodafone Netten Router cihazini alabilecek olup, talep edimesi halinde bu cinaz ayik bedellerte Mlsterfye faturalandmlacaktr. #Musterierin
kampanya ileopsiyonelolarak sunulan Router chazlanniVodafone Netten talep etmermesihalinde, Infermet badantis kurulabimeleriicinsahip olduklan FireWallve/veyaRouter chazlannin Metro
Ethemeterisimyontemini destekliyorolmasi gerekmektedir. # Msteriler'e saglanan cihazlar kampanya yiirirl(ik tarihinden itibaren 2 (iki) yil siresince garanti
sartlanina tabidir ve cihazlar ile ilgili teknik sorunlarda dretici ve/veya ithalatc firmanin garanti sartlan gecerlidir. #Kampanyakapsaminda Miisterilerin
Intemet devreleri {zerinde Vodafone Net DDOS Koruma Hizmeti tanimlanacak olup, bu hizmet Intemet hizmetinin liste fiyat dahiinde ayik bedellerte Miisteriye faturalandilacakir#Vodafone
Metro Fthemet Intemet Hizmet; ) 7 glin 24 saat kesintisz Intemet erisimi (m(icbir sebepler ve Vodafone Netin sorumlu olmadi durumlar haricinde gecerlii), i) Servis sadlayiol bagimli P adresi
tahsisi i) Vodafone Netve Misterleri stireki baglantida tutacak ozel bir data hatt tahsisi ) Erisimicin kullanilan hatta meydana gelebilecek anzalarda gerekl anza basvurusunun yapimasi ve takibi,
V) 7 glin 24 saat MUsteri Hizmetleri Destek Hatt, v 7 glin 24 saat uzaktan izleme, vi) 7 qin 24 saat uzaktan teknik destedj kapsamaktadrr#Vodafone Metro Ethemet Intemet Kampanyas
kapsaminda Miisterlere Intemet hizmetinin sunulablmesiicin isbu Kampanya taahiitnamesininimzalanmas le kurulum calismalan Vodafone Net tarafindan baslatlacak ve tamamlanmasile
Hizmet aktive edilecektir # MUsteri, Hizmetin bu taahhitnamede belirtilen sartlara uygun olarak verebilmesi icin Misteri lokasyonunda gerekli tum
mdlk izinlerini ve mal muvafakatlarini alacak ve Vodafone Net ve/veya Vodafone Net tarafindan yetkilendirilen 3. kisilere gerekli calisma
kosullarini sadlayacaktir. Musterilokasyonlanna girs srasinda yasanacak skintilardan, calisma ortaminin hazrr olmamasindan ve bunlann doguracad sonuclardan Vodafone Net sorumlu
degdir. # Musteri lokasyonunda bina icin kablolarma Musteriye aittir. Hazir olan hizmetin Msterinin yukumdliKlerini yerine getiremenesi nedeni lle baslatlamamast halinde Msterinin bu
kampanya sartianniinlal et kabul edlecektir #Kampanya le sadlanacak intemet hizmeti kapsaminda Miisterller kendi yerel sebeke ortamiannin ve uyquiamalannin konfigtirasyonlann yapartar.
MUsteriler, kendierine ait hat ve sisternlerin Vodafone Netin kullanmakta oldudu sistem ve network yaziimlan e izlenebilmesi icin gereken konfigtrasyonlann yapimasina izin verier. Gereki
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konfiglrasyonlann yaplmasina izin verlmediGi takdirde, hat ve sistem izlemeleri Vodafone Netin sorumluludunda degjidr. Vodafone Net, gerekl olan durumlarda teknik konfigUrasyon dedistimme
haldnr sakd tutacaktr, *Kampanya lle sadlanacak Intemet hizmeti kapsaminda Misterler, Viodafone Net tarafindan kendlerine verilen IP numeralanndan yararanrtar, Miisterler, kendi
sebekelerinde Ozel IP adreslerini kullaniyortarsa, Vodafone Net omurgasina ks noktasinda, gerekli NAT (Network Address Translation) islemini kendi IP yonlendiicileri ya da kendi FireWalllan
(izerinde kendleriyapacaktr. #Kampanya le Intemet erisimini bir parcasl olarak sunulan DDOS Koruma Hizmeti kapsaminda Misterer, Vodafone Net tarafindan Kurulumu ve yonetimi yaplan
DDOS Koruma Sisterini bypass ederek yapacaklan her turlCi badlant ve konfiglrasyon degjiskliginin olusturacad givenlik acklanndan sorumludurtar.#Kampanya ile sunulan DDOS Koruma
Sistemininkuruimasindansonrakorunacak hostya da networklerin degismesi durumunda hizmetin devam edebilmesiicinyeninetworklerin Viodafone Net e yazli olarak bildirlecektir #Kampanya
lle sunulan DDOS Koruma Hizmeti lle MUsteriler kendilerine yapilan atak dururnlanni tespit ettiklerinde ya da korumak istedikleri networkl DDOS penetrasyon testine tabii tutmak istedklerinde
Vodafone Nete yazl olarak bilgi vermekle yukumlCidurer. Aksi taktirde olusabilecek durumlar Mlsterlerin sorumiulugundadr. ¢ Msteriler, Vodafone Net'ten aldidi bu Kampanya
kapsamindaki hizmetler ile ilgili olusan ariza/problem bildirimleri, degisiklik talepleri, soru, sikayet ve énerilerini Islem Yetkilisi aracilid ile 7 glin 24 saat
0850 250 0 250 nolu Vodafone Net Misteri Hizmetleri Destek Hattr'na telefon acarak veya destek@vodafone.nettr e-posta gondererek ulastirabilir ve
Kayit actirabilirler. Vodafone Net, kendi kontroll altindaki ve kendinden kaynaklanan problemlerle ilgili acilan bu kayda 1 saat icerisinde midahale
edecektir. Ariza ya da talep zamaninda veya uygun sekilde Vodafone Net Misteri Hizmetleri Destek Hattina bildirilmedidi takdirde Vodafone Net ¢6zimiin
gecikmesinden sorumlu tutulamaz. Musteriler, kendi denetimlerindeki cihaz ve dider lokal altyapi ile ilgili problemleri cozmekten sorumludurlar.
+Kampanya le sadlanan Hizmetler kapsaminda Voodafone Net, () MUsterllerin kendi yonetiminde olan sunuculanndan, network sisternlerinden, kullandiklan uyqulamalardan ve kullaniolanndan
kaynaklanan glvenlik problemlerinden, kast ve ihmalinden kaynaklanan yaziim ve/veya donanimile igii anzalardan dolayr olusacak bilgi Kayiplanndan, () misteri verlerinin, 6zel programlannin,
dosyalannin dider Intemet kullaniolan tarafindan degjistimesinden, slinmesinden ve bu yolla gelebilecek zarariardan, Intemet trafiinde kaybolacak ve/veya eksik alnacak ve lletlecek biglerden,
(i) Cinazlar (izerinde Misterler tarafindan yaplan konfigirasyon degisikiiklerinden kaynaklanan sorunlardan, (v) Gece saat 2400 ile 06:00 arasinda yapilan Vodafone Net planl calismalanndan, ()
Lokasyonlarda olusan hat kesintlerinde, uzaktan ik miidahale ve/veya devar eden anza sireci esnasinda Vodafone Net tarafindan uzaktan gerekli gortilen cihaz kablosal ve benzei kontroller
icin Msteri lokasyonundaletisime gecilecek personele ulaslamamasive yerinde miidahale kapsaminda gerekebilecek destedin lokasyondayetkiinin olmamas, lokasyon calisma saatler disinda
ve Miisteriden kaynaklanan nedenlerle lokasyona girs yaplamanmasindan, (v) Vodafone Net Yakinsama Sebekesi dahiinde olusabilecek badiant noktasi kaybr sonrasi ikame badiant kurulana
kadar (bu stire dngortilen kurulum stiresifle ayni olacaktr) olusabllecek sorunlardan, (vl Alinan senvisi olumsuz yonde etkileyen bolgesel veya ke capindaki genel sorunlardan, (i) Miicbir
Sebeplerden, sorumlu tutulamaz. Misterier, bu gbi durumlardan dolay: udrayabileceKleri zararlarailgii olarak Viodafone Netten herhangi bir hak ya da tazminat talep etmemeyi kabul ederler.
*Msterler kampanya taahhit stresince, secmis olduklan Vodafone Intemet paketinden Ust paketlere gecis yapmalan halinde ilave Alisverisortagm  Hediye Ceki talep
edemeyeceklerdir. *Msteriler, taahhCinameyi imzalarken secmis olduklan paketten daha duistk bir pakete hic bir donemde gecmemek on kosuluyla, yida en fazla 4 kez paket degiskidi
yapabilirter. #Musterier paket degjisk(idj taleplerini sitet yetkili Kisisi Uzerinden 6zel mUsteri danigmanlan ve e-posta yoluylailetrnek durumundadir. #Msterilerin taahhiit stiresi dolmadan baska bir
kampanyaya gegis yapabilmesi, ancak bu kampanyadaki abonelilerini kampanya kosullannda belitlen usulle sona erdirerek mumkin olablecektr. MUsteri'nin taahhit suresi
dolmadan Kampanya kapsamindaki Hizmet'i iptal etmesi durumunda kampanya iptal tarihine kadar gegen siire boyunca yapilan indirimler,
aylik cihaz bedellerinin 6denmemis Kalan tutarlarn ve diger fayda bedellerinin tahsil edilmemis tutarlarn toplami Misteri'ye Vodafone Net
tarafindan faturalandirlir. Su kadar ki; bu tutarlar hicbir zaman, iptal ettirilme tarihinden taahht stresi sonuna kadar olan donem icin segilen
paket kapsaminda Musteri tarafindan 6denmesi gereken toplam tutari asmayacaktir. Taahh(t stresi sona erdikten sonra MUsterinin Hizmetleri almaya devam
etmek istemesi halinde soz konusu hizmetler Musteriye taahhUtnamenin on sayfasinda yer alan ilgii paketteki standart Viodafone Metro Ethemet Intermet Tarifesi aylk Ucretleri Uzerinden
faturalandinlacaktr. #Msteriler, Vodafone Metro Ethemet Intemet Kampanya kosullanniimzalayarak kampanyaya katilmay kabul ve taahhit ederter.
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