VODAFONE DRIVE HiZMETi
o VOdafone KAMPANYA TAAHHUTNAMESI (12 AY)

KURUMSAL ABONE VE YETKILI KiSi BILGILERI

Kurum Adr Yetklisi isim-Soyisim:
Ticaret Sicil No: T.C. Kimlik No:

Dl GSM No:
Vergi Dairesi ve No: E-mail Adres:
HiZMETIN VERILECEGI ADRES BILGILERI
Adres:
Semt: ilce: L Posta Kodu:

. . Ayiik Paket Bedeli AyiIK Indirim Bedeli Kampanyal Aylik Ucret

[ VF Drive - 100 GB Kota 398% 199% 199%
[ VF Drive - 250 GB Kota 798% 399 % 399%
[ VF Drive - 500 GB Kota 1598 % 799 % 799 %
O VF Drive — 1 TB Kota 2998 % 1499 % 1499 %
[ VF Drive — 2 TB Kota 6198 % 3099 % 3099 %
O VF Drive — 5 TB Kota 15198 % 7599 % 7599 %

Satisi gerceklestiren Partner ismi:

Kampanya Esaslari

* Bu Vodafone Drive Hizmeti Kampanya Taahhiitnamesi, Vodafone Net iletisim Hizmetleri A.S. ("Vodafone Net") ile bu
dokimanda imzasi ve Unvani bulunan Musteri ("MUsteri®) arasinda akdedilmis Vodafone Net Kurumsal Tip Abonelik
Sozlesmesi‘'nin ("Sozlesme") eki olarak diizenlenmis olup, S6zlesme’nin ayrilmaz bir parcasidir. Bu Vodafone Drive Hizmeti
Kampanya TaahhUtnamesi 'nde yer alan hukumler ile Sozlesme hukumleri arasinda celiski olmasi halinde isbu Bu
Vodafone Drive Hizmeti Kampanya TaahhUtnamesi hukumleri gecerli olacak, Bu Vodafone Drive Hizmeti Kampanya
Taahhutnamesi'nde hukum bulunmayan hallerde Sozlesme hiukumleri uygulanacaktir. ¢ Kampanya 31.12.2025 tarihine
kadar gecerlidir. ®Fiyatlara KDV ve OIV dahildir. #Kampanya'dan Kurumsal Misteriler 12 ay taahhtitle faydalanabilirler.

¢ 12 aylik Kampanya suresinin baslangici faturalamanin basladigi ilk guin olacaktir. #Kampanya kapsaminda MUsteriler
Vodafone Drive Hizmetine iliskin sectikleri paketlerden birini secerek taahhUt suresince sectikleri paket icin belirtilen
indirimli aylik bedel Gzerinden faturalandinlir. ®#Paketler Vodafone Drive Hizmeti paketleri olarak tek grupta toplanmistir. ¢
100 GB - 250GB - 500GB kotali paketler icin kullanici sayisi limiti 10’dur. ¢ 1000 GB -2000 GB Kotali paketler icin kullanici
sayisi limiti 25'dir. ® Daha fazla kullanici sayisi talep edildiginde ek paketler ainmalidir. #Ust pakete gecilmek istendiginde
cezai bedel olmadan gecis yapilabilir. ®Alt pakete gecis islemiicin cezai bedel yansitilacaktir. #*MUsteri, alt pakete gecis
saglarken gecis saglamak istedigi paketin maximum kotasini kullanmamis olmasi halinde bu islemin gerceklesebilecedini
kabul ve beyan eder. *Vodafone Drive Hizmeti; i) internet erisimin oldugu herhangi bir bilgisayar veya mobil cihaz
Uzerinden hizmetin kullanilabilmesini, i) Paket kismin da belirtilen kotaya sahip disk alaninin kullanabilirlidinin
saglanmasiny, iii) Vodafone Net'in Turkiyede'ki veri merkezinde kurulu Vodafone Drive hizmet altyapisinin izlenmesini,
bakim ve onariminin saglanmasini, iv) Alinan yededin bilgi glivenligi ve gizlilidi kapsaminda muhafaza edilmesini, vi) Ainan
yedede istenildiginde geri donmeye imkan saglayacak sekilde ulasilabilmesini vii) 7 glin 24 saat MUsteri Hizmetleri Destek
Hatti ve uzaktan teknik destedi kapsamaktadir. #Kampanya kapsaminda sunulan Vodafone Drive hizmetinin
kullanilabilmesi icin Vodafone Drive aktivasyon isleminin musteriye iletilen 0zel bilgilere istinaden musteri tarafindan
yapilmasi gerekmektedir. ®Vodafone Drive hizmetinin yonetimi musteriye aittir. ¢ MUsteri, Kampanya kapsaminda
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sunulacak Vodafone Drive hizmetinin kullanilabilmesi icin muUsterilerin internet hizmetine sahip olmasi gerekmektedir,
yedekleme hizinin artisi mUsterinin internet hizmetinin hizi ile iliskili oldudunu ve internet hizi arttikca yedekleme hizi da
arttacadini, musterilerin performans Kriterlerine uygun olarak uygun hizda internet hizmetine sahip olmasi
gerekmektigini kabul eder. #MUsteri, Kampanya kapsaminda Vodafone Drive hizmetinin sunulabilmesi igin isbu
Kampanya taahhitnamesinin imzalanmasi gerekli oldugunu kurulum ¢alismalarinin imza surecinin tamamlanmasi ile
Vodafone Net tarafindan baslatilacagini MUsteriye iletilen kurulum yardimci bilgileri ile Vodafone Drive hizmetinin
aktivasyonu Musteri tarafindan yapildiktan sonra Hizmet kullanilmaya hazir hale gelecedini kabul eder. . ¢Kampanya
kapsamindaki Vodafone Drive Hizmeti, disk alani, kullanici sayisi ve hizmeti kullanim aray(zint kapsamaktadir. #Muasteri,
Vodafone NET, alinan yedekleme verisinde yedekleme kaynadinda gerceklesen bozulmalar sebebiyle alinan yededin
calistinlamamasi ve kullanilamamasindan sorumlu tutulamayacagini kabul eder.®Mdsteri, Vodafone Net tarafindan
sadlanan Vodafone Drive sisteminde tutacadi iceridi, yasal faaliyetlere uygun olarak, kamu diizenine ayKirilik teskil
etmeden kullanacagini kabul ve taahhit eder. #SQL veri tabani yedeklenmesi icin gerekli olan ajan (agent) kurulumuicin
gerekli olan ag ve isletim sistemi erisimlerinin gerekli yetkilerle saglanmasi Musteri sorumlulugundadir. #Mdsteri'nin sahip
oldugu ve musteriye saglanan arayuz ile musterinin kendisinin yonettigi Vodafone Net tarafindan yedeklenmeyen
bilgisayar veya mobil cihaz kaynakli sorunlar ve bu sorunlar sebebiyle yedekleme islemlerinde olusabilecek sorunlar
Vodafone Net'in sorumlulugunda dedildir. #Vodafone Net, gerekli olan durumlarda teknik konfigtirasyon dedistirme
hakkini sakli tutacaktir. ®Mdsteri bUyume hizina dikkat ederek yeni bir Taahhdtname ile bir Ust pakete gecebilir ve
herhangi bir cayma bedeli ile karsilasmaz. ¢MUsterilere ait yedekleme alaninda tutulacak bilgi, icerik ve uygulamadan
Vodafone Net sorumlu olmayacaktir. #MUsteriler, Vodafone Net'ten aldidi bu Kampanya kapsamindaki hizmetler ile ilgili
olusan ariza/problem bildirimleri, dedisiklik talepleri, soru, sikayet ve 6nerilerini islem Yetkilisi araciidiile 7 giin 24 saat 0
850 250 0 250 nolu Vodafone Net Musteri Hizmetleri Destek Hattrna telefon acarak veya destek@vodafone.net.tr
adresine posta gondererek ulastirabilir ve kayit actirabilirler. Vodafone Net, kendi kontrold altindaki ve kendinden
kaynaklanan problemlerle ilgili acilan bu kayda 1 saat icerisinde mUdahale edecektir. Ariza ya da talep zamaninda veya
uygun sekilde Vodafone Net MUsteri Hizmetleri Destek Hattina bildirilmedidi takdirde Vodafone Net cozumun
gecikmesinden sorumlu tutulamaz. ®Kampanya ile sadlanan Hizmetler kapsaminda Vodafone Net, ()MUsterilerin kendi
yonetiminde olan bilgisayar veya mobil cihazlarindan, network sistemlerinden, kullandiklar uygulamalardan ve
kullanicilarindan kaynaklanan givenlik problemlerinden, kast ve inmalinden kaynaklanan yazilim ve/veya donanim ile
ilgili arizalardan dolayi olusacak bilgi kayiplarindan ve diger zararlardan, (i) misteri verilerinin, 6zel programlarinin,
dosyalarinin diger internet kullan cilari tarafindan degistirilmesinden, silinmesinden ve bu yolla gelebilecek zararlardan, (i)
internet trafiginde kaybolacak ve/veya eksik alinacak/iletilecek bilgiler, (iv) Gece saat 24:00 ile 06:00 arasinda yapilan
Vodafone Net planli calismalarin an dolay olusan Kesintilerden, (v) Miisteri'ye internet tizerinden gelebilecek saldinilar ve
bunlarin sonuclari (vi) MUsteri tarafinda bulunan aktif ve pasif cihazlar ve bunlarin konfiglirasyonlarindan kaynaklanan
sorunlar, baglantisini saglayan kablolarda olusan arizalar, (vii) Misteri'nin yerel aginda veya kullandidi uygulamalarindan
kaynaklanan sorunlar, (viii) Alinan servisi olumsuz yonde etkileyen bolgesel veya Ulke capindaki genel sorunlardan, (ix)
Diger operatorler tarafinda her ne sebeple olursa olsun meydana gelecek uzun sureli arizalar ve Vodafone Net'in
Kontroltinde olmayan erisim problemi ve gecikmeler (x) Micbir Sebeplerden, sorumlu tutulamaz. Misteriler, bu gibi
durumlardan dolayr udrayabilecekleri zararlarla ilgili olarak Vodafone Net'ten herhangi bir hak ya da tazminat talep
etmemeyi kabul ederler. ®MuUsterilerin taahhut suresi dolmadan baska bir kampanyaya gecis yapabilmesi, ancak bu
kampanyadaki aboneliklerini kampanya kosullarinda belirtilen usulle sona erdirerek mumkun olabilecektir. ®Mdsterinin
taahhit stresi dolmadan Kampanya taahhitnamesini iptal etmesi ya da Kampanya Taahhitnamesi'ni ve/veya Vodafone
Net Kurumsal Tip Abonelik Sozlesmesi‘ni ihlal etmesi durumun da kampanya kapsaminda iptal tarihine kadar gecen sure
boyunca yapilan indirimler, aylik lisans bedellerinin ddenmemis kalan tutarlari, alinmayan kurulum bedelleri ve dider fayda
bedellerinin tahsil edilmemis tutarlar toplami MUsteri'ye Vodafone Net tarafindan faturalandinlir. Su kadar Ki; bu tutarlar
hicbir zaman, iptal ettirilme tarihinden taahhut suresi sonuna kadar olan donem icin secilen paket kapsaminda Musteri
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tarafindan 6denmesi gereken toplam tutari asmayacaktir. ¢ TaahhUt suresi sona erdikten sonra Musteri'nin Hizmet'leri
almaya devam etmek istemesi halinde soz konusu hizmetler MUsteri'ye taahhitnamenin on sayfasin da yer alan ilgili
paketteki standart Vodafone Drive Hizmeti aylik Ucretleri Uzerinden faturalandirilacaktir. # Abonelik Sozlesmesinden
dodan damga vergisi Abone’n in sorumlulugundadir. *Mdsteriler, Yedekleme Hizmeti Kampanya Kosullarini imzalayarak,
kampanyaya katilmayi kabul ve taahhut ederler. Kisisel verilerin korunmasi hakkindaki aydinlatma metnimize
https.//www.vodafone.com.tr/VVodafoneHakkinda/gizlilik-ve-quvenlik-politikalari adresinden ulasabilirsiniz.
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