KAMPANYA TAAHHUTNAMESI (12 AY)
KURUMSAL ABONE VE YETKILI KiSi BILGILERI

o Vodafo ne UZAK YEDEKLEME HiZMETI

Kurum Adi: \T(%tkrii.si ifl(n;\‘-Soyisim:
. L .C. Kimlik No:
Ticaret Sicil No: M No.

Vergi Dairesi ve No:
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Semt: ilce: L Posta Kodu:
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Laptop / Masa Ustu‘ Ak PaBet AlekIndmm Kamparyal Sanal/Fiziksel Sunugu Atk PaBet Ayhklndmm Kampanyal
Yedekleme Paketleri(12ay) [lISEeEl Bedeli Ak et Yedekleme Paketleri(12ay) Bedell Bedell Atk Uoret
Yedekleme- 100 GB Kota | 651 TL 325TL 325TL |Yedekleme- 100 GB Kota 1.396 TL 698 TL 698 TL
Yedekleme- 200 GBKota | 879 TL 439 TL 439TL |OYedekleme- 200 GB Kota 1.624TL 812 TL 812TL
CIYedekleme- 500 GB Kota | 1.560TL | 780TL 780 TL |[IYedekleme-500 GBKota | 2.3057L | 1.152TL | 11527TL
OYedekleme- 1 TB Kota 2.751TL | 1.3757TL | 1.375TL |[IYedekleme- 1TB Kota 3496 TL | 1.784TL | 1.784TL
CIYedekleme- 2 TB Kota 5.078 TL | 2.539TL | 2.539TL |[dYedekleme-2TB Kota 5823TL | 2911TL | 2.911TL
OdYedekleme- 5 TB Kota 12.045TL| 6.022TL | 6.022 TL |JYedekleme-5TB Kota 12.790TL| 6.395TL | 6.395TL
CIYedekleme- 10 TB Kota 23.680 TL [11.840 TL| 11.840 TL [Yedekleme- 10 TB Kota 24.425TL | 12.212TL |12.212TL
Laptop / Masa Ust(i Ayl Paket |yik indirim Ka 123y . Sanal/Fiziksel Sunucu Ayl Paket || Ayl indirim o 128y !
Yedekleme EK Lisansi(12ay) Bedeli Bedeli Becllll Y cekleme Ek Lisansi(1 2ay) Bedeli Bedeli mpanya
A Wik Ucre Ayiik Ucret
[Lisans- 1 Cihaz 610 TL 305 TL 305 TL |[CLisans- 1 Sunucu 1669 TL 835TL 638TL
[lLisans- 2 Cihaz 1.156 TL | 578 TL 578 TL |[Lisans- 2 Sunucu 3.142TL 1571TL 1.276TL
CLisans- 3 Cihaz 1.647 TL 823 TL 823 TL |[Lisans- 3 Sunucu 4517TL 2.259TL 1914TL
[lLisans- 4 Cihaz 2.042TL | 1.022TL | 1.021TL |[Lisans- 4 Sunucu 5.597TL 2.799TL 2552TL
[Lisans- 5 Cihaz 2.387TL | 1.194TL | 1.194 TL |[Lisans- 5 Sunucu 6.383TL 3.192TL 3.192TL

Satisi gerceklestiren Partner ismi:
Kampanya Esaslari

+ Bu Uzak Yedekleme Hizmeti Kampanya Taahhiitnamesi, Vodafone Net iletisim Hizmetleri AS. ("Vodafone Net") ile bu dokimanda imzasi ve Gnvan!
bulunan Musteri ("Msteri®) arasinda akdedilmis Vodafone Net Kurumsal Tip Abonelik Sozlesmesinin (‘Sozlesme™) eki olarak dizenlenmis olup,
Sozlesme'nin ayrilmaz bir parcasidir. Bu Yedekleme Hizmeti Kampanya Taahhitnamesi 'nde yer alan hikdmler ile Sozlesme hikdmleri arasinda celiski
olmasi halinde isbu Bu Yedekleme Hizmeti Kampanya Taahhutnamesi hukumleri gecerli olacak, Bu Yedekleme Hizmeti Kampanya Taahhutnamesinde
hitkiim bulunmayan hallerde Sozlesme hikimleri uygulanacaktir. ® Kampanya 01.01.2026 tarihine kadar gecerlidir.*Fiyatlara KDV ve OV dahildir.
+Kampanya'dan Kurumsal MUsteriler 12 ay taahh(tle faydalanabilirler. #12 aylik Kampanya siiresinin baslangici faturalamanin basladig ilk giin
olacaktir *Kampanya kapsaminda Musteriler Uzaktan Yedekleme Hizmetine iliskin sectikleri paketlerden birini secerek taahhut suresince sectikleri paket
icin belirtilen kampanyali aylik bedel (izerinden faturalandirilir. ¢ Paketler 2 ana grupta toplanmistir uzaktan sanal/fiziksel sunucu yedeklemeye uygun Kotali
paketler veya dizustu bilgisayar veya masaustu bilgisayar yedeklemeye uygun Kotali paketler, secilen her paket yalnizca 1 cihazi lisanslar ve 1 cihaz icin
yedekleme hizmetini aktif eder.¢1 Cihaz ve iizeri yedekleme lisans gerektigi durumlarda Laptop/Masa Ust(i Yedekleme Ek Lisansi ya da Sanal/Fiziksel
Sunucu Yedekleme Ek Lisansi tizerinden 5 Cihaz/Sunucu'ya kadar uygun adet secilir. #Yedekleme Hizmeti; i) Talep edilen son striim ya da desteklenen
strimde Windows isletim sistemine sahip sanal sunucu ya da fiziksel sunucu ya da diziistu (veya masaUsti) bilgisayar Uzerindekiisletim sisteminin internet
tzerinden yedeklenmesini, i) Paket kisminda belirtilen kotaya sahip disk alaninin kullanabilirliginin saglanmasini, iii) Vodafone Net'in Tlrkiyedeki veri
merkezinde kurulu Yedekleme altyapisinin izlenmesini, bakim ve onariminin saglanmasini, iv) Yedekleme yazilimi olarak kullanilan Veeam lisanslarini, v)
Alinan yedegin bilgi glvenlidi ve gizliligi kapsaminda muhafaza edilmesini, vi) Alinan yedede istenildidinde geri donmeye imkan saglayacak sekilde
ulasilabilmesini vii) 7 gin 24 saat MUsteri Hizmetleri Destek Hatti ve uzaktan teknik destedi kapsamaktadir.#Kampanya kapsaminda sunulan Veeam
lisanslarinin kullanilabilmesi ve yedekleme hizmetinin baslayabilmesi icin Veeam yaziiminin musteri sunucularina ya da bilgisayarlarina indirilerek kurulmasi
gerekmektedir.#Kampanya kapsaminda sunulacak Yedekleme hizmetinin kullanilabilmesi icin musterilerin internet hizmetine sahip olmasi gerekmektedir,
yedekleme hizinin artisi musterinin internet hizmetinin hizi ile iliskilidir ve internet hizi arttikca yedekleme hizi da artmaktadir, musterilerin performans
kriterlerine uygun olarak uygun hizda internet hizmetine sahip olmasi gerekmektedir. #Kampanya kapsaminda MUsterilere Yedekleme hizmetinin
sunulabilmesi icin isbu Kampanya taahhutnamesinin imzalanmasi ile kurulum calismalar Vodafone Net tarafindan baslatilacak, Musteriye iletilen lisans ve
kurulum yardimcr dokumani ile Veeam yaziiminin MUsteri tarafindan Kurulmasi ve Konfigure edilmesi sonrasi Hizmet kullanilmaya hazir hale
gelecektir.#MUsteriler yedekleme politikalarini kendileri belirler, yedeklemenin gun icerisinde hangi zamanda baslayacadi misteri tarafindan secilmeli,
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isletim sisteminin yardimei kurulum dokdmanindaki sistem gereksinimlerini karsilamasi gerekir.#Kampanya kapsamindaki Yedekleme Hizmeti, isletim
sistemninin yedekleme isleminin haftalik olarak bir kere TAM (FULL) ve glinliik olarak 6 glin ARTIMLI INCREMENTAL) seklinde gerceklestirilmesini, alinan
TAM (FULL) yededin 1 hafta suresince saklanmasi ve en ge¢ 1 hafta 6neesinin TAM (FULL) yededinin geri donllebilmesini, Alinan yedegin bilgi guvenlidi ve
gizliligi kapsaminda muhafaza edilmesini kapsar. ® Yedekleme hizmetinin verilebilmesi icin MUsteri isletim sistemi Gzerinde kurulum yardimcr dokimaninda
belirlenen Veeam yaziimini kurmali ve dokimandakine uygun sekilde konfiglre etmelidir.®Vodafone NET alinan yedekleme verisinde yedekleme
kaynadinda gerceklesen bozulmalar sebebiyle alinan yededin calistirlamamasi ve kullanilamamasindan sorumlu tutulamaz; yedeklenen isletim sistemi ya
da Uzerinde calisan uygulamalarin Vodafone Net tarafindan saglanan yedekleme alt yapisi tarafindan teknik olarak desteklenmemesi durumunda geri
donus garantisi verilemez.®MUsterinin sanal sunucularinin uzak yedekleme islemini gerceklestirebilmesi icin musteri konumuna Vodafone tarafindan
kurulumu yapilacak bir yaziim olan Veeam Cloud Gateway ile gerceklestirilecektir. Yedekleme islemlerinin baslatilabilmesi icin yedekleme konsolunun
musteri tarafinda sanal ya da fiziksel bir kaynak Uzerine kurulumu yapilmasi gerekmektedir. Alinan yedekler musterinin internet cikisi Uzerinden
gonderilecek olup SSL ile sifrelenecektir MUsteri'ye Vodafone Net tarafindan Cloud Gateway Uzerinden Kullanitmak Uzere bir kullanici adi tahsis edilecek
olup, tiim yedekleme islemleri bu konsolda yapilacaktrr. ik yedekleme isleminin basariyla tamamlanmasindan sonra Msteri, Vodafone Net teknik destek
ya da Cloud Gateway konsol Uzerinden geri dénus islemlerini gerceklestirebilirMUsteri gerek duyuldugu takdirde isletim sistemi Gizerinde gerekli yetkilere
sahip bir kullaniciyr olusturmalidir.® Musteri yalnizca uygun surdme sahip VMWARE sanallastirma katmani Gzerinde kosan sanal sunucularin yedeklerini
alabilir, sanal makineler tzerinde VMWARE platformu icin VMTOOLS araclarinin kurulumasi gerekmektedir ve Musteri sorumlulugundadir.¢Mdsteri,
Vodafone Net tarafindan saglanan Yedekleme sisteminde tutulan iceridi, yasal faaliyetlere uygun olarak, kamu dizenine aykirilik teskil etmeden
kullanacadini kabul ve taahhut eder.¢Fiziksel sunucularin yedeklenmesi icin gerekli olan ajan (agent) kurulumu icin gerekli olan ag ve isletim sistemi
erisimlerinin gerekli yetkilerle saglanmasi Misteri sorumlulugundadir. #MUsteri'nin sahip oldugu ve Vodafone Net tarafindan yedeklenmeyen fiziksel ya da
sanal sunuculardan kaynakli sorunlar ve bu sorunlar sebebiyle yedekleme islemlerinde olusabilecek sorunlar Vodafone Net'in sorumlulugunda
dedgildir.#Vodafone Net, gerekli olan durumlarda teknik konfiglrasyon dedistirme hakkini sakli tutacaktir. Musteriler Vodafone Net tarafindan secilen
pakete uygun olarak saglanan depolama alani kotasina uygun yedeklenecek veriyi secmekle sorumludurlar, aksi takdirde ortaya cikacak eksik yedekleme
sorunlari Vodafone Net'in sorumlulugunda dedildir, mUsteri blylme hizina dikkat ederek yeni bir Taahhttname ile bir Ust pakete gecebilir ve herhangi bir
cayma bedeli ile karsilasmaz. #MUsterilere ait yedekleme alaninda tutulacak bilgi, icerik ve uygulamadan Vodafone Net sorumlu olmayacaktir. #Msteriler,
Vodafone Net'ten aldigi bu Kampanya kapsamindaki hizmetler ile ilgili olusan ariza/problem bildirimleri, degjisiklik talepleri, soru, sikayet ve nerilerini islem
Yetkilisi araciligi ile 7 glin 24 saat 0850 250 0 250 nolu Vodafone Net Msteri Hizmetleri Destek Hattrna telefon acarak veya destek@vodafone.net.tr e-
posta gondererek ulastirabilir ve kayit actirabilirler. Vodafone Net, kendi kontrolu altindaki ve kendinden kaynaklanan problemlerle ilgili acilan bu kayda 1
saat icerisinde miidahale edecektir. Ariza ya da talep zamaninda veya uygun sekilde Vodafone Net Misteri Hizmetleri Destek Hattina bildirilmedidi takdirde
Vodafone Net ¢ozimin gecikmesinden sorumlu tutulamaz.¢Kampanya ile saglanan Hizmetler kapsaminda Vodafone Net, (DMisterilerin kendi
yonetiminde olan sunucularindan, network sistemlerinden, kullandiklar uygulamalardan ve kullanicilarindan kaynaklanan guvenlik problemlerinden, Kast
ve ihmalinden kaynaklanan yazilim ve/veya donanim le ilgili arizalardan dolayi olusacak bilgi kayiplarindan ve diger zararlardan, (i) mUsteri verilerinin, 6zel
programlarinin, dosyalarinin diger internet kullanicilari tarafindan degistirilmesinden, silinmesinden ve bu yolla gelebilecek zararlardan, (iii) internet
trafiginde kaybolacak ve/veya eksik alinacak / iletilecek bilgiler, (iv) Gece saat 24:00 ile 06:00 arasinda yapilan Vodafone Net planli calismalarindan dolay:
olusan kesintilerden, (v) Misteri'ye internet {izerinden gelebilecek saldirilar ve bunlarin sonuglar (vi) Misteri tarafinda bulunan aktif ve pasif cihazlar ve
bunlarin konfiglirasyonlarindan kaynaklanan sorunlar, badlantisini saglayan kablolarda olusan arizalar, (vii) Musterinin yerel aginda veya kullandigi
uygulamalarindan kaynaklanan sorunlar, (viii) Alinan servisi olumsuz yonde etkileyen bélgesel veya Ulke capindaki genel sorunlardan,(ix)Diger operatorler
tarafinda her ne sebeple olursa olsun meydana gelecek uzun streli arizalar ve Vodafone Net'in kontroliinde olmayan erisim problemi ve gecikmeler (x)
Mcbir Sebeplerden, sorumlu tutulamaz. MUsteriler, bu gibi durumlardan dolayi ugrayabilecekleri zararlarla ilgili olarak Vodafone Net'ten herhangi bir hak
ya da tazminat talep etmemeyi kabul ederler. #Musterilerin taahhut suresi dolmadan baska bir kampanyaya gecis yapabilmesi, ancak bu kampanyadaki
aboneliklerini kampanya kosullarinda belirtilen usulle sona erdirerek mUmkdn olabilecektir. #Misteri'nin taahhit sdresi dolmadan Kampanya
taahh(itnamesini iptal etmesi ya da Kampanya Taahh(itnamesi'ni ve/veya Vodafone Net Kurumsal Tip Abonelik S6zlesmesini ihlal etmesi durumunda
kampanya kapsaminda iptal tarihine kadar gecen slre boyunca yapilan indirimler, aylik lisans bedellerinin denmemis kalan tut arlari, alnmayan kurulum
bedelleri ve diger fayda bedellerinin tahsil edilmemis tutarlar toplami Misteri'ye Vodafone Net tarafindan faturalandirilir. Su kadar ki; bu tutarlar hicbir
zaman, iptal ettirilme tarihinden taahhdt stiresi sonuna kadar olan donem icin secilen paket kapsaminda Musteri tarafindan 6denmesi gereken toplam tutari
asmayacaktir.#Taahhut suresi sona erdikten sonra Musterinin Hizmet'leri almaya devam etmek istemesi halinde soz konusu hizmetler Misteri'ye
taahhitnamenin on sayfasinda yer alan ilgili paketteki standart Yedekleme Hizmeti aylik Ucretleri Gzerinden faturalandirnlacaktir. #Abonelik Sézlesmesinden
dogan damga vergisi Abone'nin sorumlulugundadir ¢Musteriler, Yedekleme Hizmeti Kampanya Kosullarini imzalayarak, kampanyaya katilmayi kabul ve
taahhut ederler.
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