Firma Adi Vodafone Tiirkiye

Uriim / Hizmet Adi Faturali Tarifeler

KocAilem Uyesine Sunulan Fayda

Tarife icerigi
. Dakika . %75
. Dakika (yodafone'lular o T Yeni =i dirimi
Tarifeler ————————————— Ucretsiz Icerik | Musteri .
(Her ¢ Sabit Hatlarla) XocAilem
abit Hatlarla Ozel Fiyati
5G Plus 1GB 1GB | 3000DK £360 £175
5G Plus 5GB 5GB £375 £200
5G Plus 10GB 10GB 1000 DK Sinirsiz 250 SMS - £450 £250
5G Plus 20GB 20GB £550 £325
5G Plus 30GB 30GB £650 £400
5G Rt.ed 40GB 40GB Iletisim Pass, £900 £518
Sinirsiz Sosyal Sosyal Pass
iletisim Pass,
o Red 8998 | 608 Sosyal Pass, £1.000 | 4695
inirsiz £gience Sinirsiz Sinirsiz Sinirsiz | Eglence Pass
iletisim Pass,
5G Red 100GB 100 Sosyal Pass,
Sinirsiz Tiktok GB Edlence Pass, I .
TikTok Pass

* KocAilem 6zel fiyati 12 ay kontratli fiyattir. Tarifelerden, yeni hat satin alarak, numara tasiyarak, Vodafone faturali veya faturasizdan
gecerek gelen musteriler ve mevcut Vodafone musterileri yararlanabilir.

Kampanya Ozellikleri

Ucretsiz Durma Ozelligi: TOBI Dijital asistan (izerinden Koc Ailem kampanyasi 6zelinde iicretsiz durma dzelligi
paketinizi aktiflestirebilirsiniz.

RED Tarifeleri Ozellikleri

o Red avantajlari nelerdir?

e Oncelikli Dijital Miisteri Hizmeti: TOBI Dijital asistan izerinden 7/24 Red ile ilgili sorulariniza cevap
bulabilir, canli destek ekibine hizli erisim saglayabilirsiniz.

e Yurtdisini Arama: Yurticinden 23 Vodafone Ulkesi yonune 120 dakika Ucretsiz konusma hakkinizi Vodafone
Yanimda uygulamasi Ek Paketler menustnden Red Yurtdisini Arama Paketi olarak alabilirsiniz.

e Yurtdisinda Kullanim: Her Sey Dahil Pasaport Red ile Tarifenizdeki GB, dakika ve SMS haklarinizi ginde
599TL'ye yurtdisinda da aynen kullanabilirsiniz.

e Red Avantajlar: Ucretsiz arac kiralamadan, havaalani transferi ve ucak bileti indirimlerine kadar size 6zel
Red firsatlarindan yararlanirsiniz. Detayli Bilgi: http://www.vodafone.com.tr/Red/red-firsatlari.php

o Vodafone Pass: En popliler uygulamalar internetinizden yemeden Vodafone Pass'le ilk defa bir arada;

o lletisim Pass Whatsapp, Facebook Messenger, Bip ve Yaay uygulamalarinda gecerlidir. Bu
uygulamalar disindaki iletisim icerik saglayicilarindan yapilan internet kullanimi tarife kotasindan
dlsecektir.

o Mizik Pass ile Spotify, Karnaval, Fenomen, Power App ve Number One uygulamalari
internetinizden yemez.
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Faydalanabilecek Kisi

Kampanya Faydasi & Kosullari

Kampanya Katilim Kanallar

Kampanya katilim siniri

Yeni Hat ve Numara Tasima
Basvuru & Aktivasyon siireci

Mevcut Vodafone miisterisi olup,
KocAilem kampanyasindan
faydalanmak isteyen miisterilerin
katilim siireci

C2 General

Sosyal Pass ile Facebook, Instagram ve Twitter uygulamalari internetinizden yemez.
Video Pass ile Youtube, Youtube Music ve izlesene uygulamalari internetinizden yemez.
Eglence Pass ile Netflix ve Amazon Prime yonune kullanimlar internetinizden yemez.
TikTok Pass ile TikTok yonune kullanimlar internetinizden yemez.

KocAilem KAMPANYA DETAYLARI

KogAilem Uyeleri ve KogAilem Uyelerinin aldiklan sifreyi paylasacagdi yakinlari,
arkadaslari. (Her KocAilem Uyesi maksimum 5 adet sifre alabilir)

o KocAilem kampanyalarinda, 12 ay taahhut verilmesi Karsiliginda tarifelerin
kontratsiz fiyati Uzerinden 275 indirim saglanmaktadir.

e Kampanya 12 ay olmak (izere "bir donem"den olusur.

e 12 aylikilk periyodun son ayinda herhangi bir cayma bedeli 6demeden
kampanyadan cikis yapilabilir.

e Kampanyanin taahh(t suresinden dnce sona ermesi durumunda
kampanyanin bitis tarihinden taahhitname slresi sonuna kadar olan donem
icin, taahhut cayma bedeli yansitilir.

Vodafone’lu miisteriler icin:
www.vodafone.com.tr/KocAilem sayfasindan gecilmek istenen tarifeyi secip, 0546
350 00 44'yi arayarak

Vodafone’lu olmayan miisteriler icin:

- www.vodafone.com.tr/KocAilem adresindeki yeni hat/ numara tasima
basvuru formunu doldurarak sayfasindan tarifesini secer, yeni hat veya
numara tasima tercihini yapar, GSM OTP dogrulamasi yapilir, kisisel
bilgiler doldurulur ve fatura adresi beyan edilir.

Her KocAilem Uyesinin 5 adet tarife kullanim hakki vardir.

o KocAilem Kampanyasi kapsaminda belirtilen tarifelerden birini kullanmak icin
oncelikle KocAilem Mobil’den sifre alinmasi gerekmektedir.
o Her KocAilem tyesi maksimum 5 adet sifre alabilir.
o KocAilem tyeliginin dogrulanamamasi, sona ermesi, 5 adet kotanin
doldurulmus olmasi durumunda sifre gonderilmeyecektir.

e Sonrasinda www.vodafone.com.tr/KocAilem sayfasindan tarifesini secer, yeni
hat veya numara tasima tercihini yapar, GSM OTP dogrulamasi yapilir, kisisel
bilgiler doldurulur ve fatura adresi beyan edilir. KocAilem Ueyeleri bu islemi
tamamladiktan sonra herhangi bir Vodafone magdazasindan KocAilem sifresini
de beyan etmek suretiyle aktivasyon islemi yapabilir.

o KocAilem kampanyasindan faydalanmak isteyen mevcut Vodafone
musterileri, anlik ya da ileri tarihli tarife gecisi yapabilirler.

e Tarife gecisi icin, www.vodafone.com.tr/KocAilem sayfasindan gecilmek
istenen tarifeyi secip, 0546 350 00 44’yi arayabilirler.

o Tarife degisikligi Vodafone Kampanya Danismanlari tarafindan arama sirasinda
gerceklestirilir.

o KocAilem sifresi teyit aramasi sirasinda beyan edilmelidir.

ONEMLI:

e Faturali bir Vodafone tarifesinde olup, cihaz kontratina sahip olan musteriler,
KocAilem tekliflerine gecis yapamazlar.

o Anlik gecis istendigi takdirde, takip eden ilk faturaya hem mevcutta
kullanilmakta olunan tarifenin gecis donemine kadarki kullanim Gcreti, hem
de yeni gecilen kampanya kapsaminda olusan tarifenin yeni fatura donemine
kadar kullanim Gcreti yansir.
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o Mevcut tarifeye ait kontratin iptali durumunda, kontrat cikis cezasi
uygulanacaktir.

o  Eskitarifelerde yer alan KocAilem musterileri, tarife gegisi icin,
www.vodafone.com.tr/KocAilem sayfasindan gecilmek istenen tarifeyi
secip, 0546 350 00 44'yi arayabilirler.

o Tarife degisikligi Vodafone Kampanya Danismanlar tarafindan arama sirasinda
gerceklestirilir.

o KocAilem sifresi teyit aramasi sirasinda beyan edilmelidir.

ONEMLI:

e 30gunicerisinde 1 defa tarife degisikligi yapilabilir. Yeni musteriler icin ilk
tarife degisikligi 30 glin sonrasinda yapilabilir.

e Kampanyaya katilim anlik olur.

e Kampanyaya giris yapildigi zaman ilk ay icin indirim miktarinin hepsi faturaya
yansitilir. Fakat, kampanyaya girmeden evvel tarifeye giris anlik olmus ve

Eski KocAilem tarifenin aylik paket Gcreti bir sonraki fatura donemine kalan gun sayisi ile

kampanyalarinda/tarifelerinde orantili olarak yansitilmis ve yansitilan tarife aylik paket Gicreti kampanya

olan miisteriler icin tarife indirim miktarindan az ise indirim maksimum o ay icin yansitilan tarife Ucreti
degisikligi siireci kadar yapilir. Sonraki aylar tam indirim tutarlan yansitilir.

Ozel not

KocAilem kampanyasinda olup, kampanyalari 1 ay icerisinde bitecek musterilere bilgi sms’i gonderilir. Taahhidinu
yenilemek isteyen musteriler 0546 350 00 44 numarasini arayarak, kampanyalarini yenileyebilirler. Kampanya katilimi icin,
arama sirasinda Vodafone Kampanya Danismanlari’na KocAilem sifresinin iletilmesi gerekmektedir.
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