GENCLIK VFLIYE 5 TL iNDiRiMLi EViMiN FiBERi
KAMPANYASI 2021 (K) TAAHHUTNAMESI

& vodafone

ABONE BILGILERi
Adi Soyad:: GSM No: T.C. Kimlik No:
E-Posta: Dogum Yeri/Yili;

HiZMETIN VERILECEGI ADRES ve TELEFON NUMARASI (Talebe Bagli CTA: Cihaz Teslim Adresi)
Adres:

Semt: ilce: iL: Posta Kodu:
Hizmet Verilecek Telefon No (Varsa): XDSL No (Varsa):

CTA:

Semt: ilce: iL: Posta Kodu:

SECILEN KAMPANYA / EK HiZMETLER / URUNLER

iINTERNET PAKETLERI
_ ¥ indirimBedeli/ .Toplam
Internet Paketleri U CP I?eﬁ Kamparyal Ucret/A) IndirimB Ay -li-r?gilr?nn'? Odenecek
y 0-12AY 0-12AV Bedel
EVDE Fiber35 —35 Mbps Limitsiz 24990TL 89,00 TL 16090 TL 1930,80TL|1.06800 Y
FVDE Fiber50 —50 Mbps Limitsiz 28990TL 99,00 TL 19090 TL 2.290,80TL[1.18800 T

DIGER UCRETLER ve SECENEKLER
Modem kurulum: Ucretsiz (Modem aliminda). Statik IP:9,18 TL/Ay. 264 TL badlant Ucret, 12 ay boyunca aytk 22 TL olu
kampanya Ucretiendimme tablosundaki fiyatiara dahildir. 500 TL dedenindeki modem hizmet stresince abone kullanimina aytk 10,00 TL
karsiignda sunulacakir. 250 TL dederindeki kurulum, kampanya kapsaminda Ucretsizdir.

Guvenli Intemet Hizmeti kapsaminda asadidaki profillerden birini seciniz. Gegiminizi belrtmemeniz durumunda, profiinz “Alle Profil” dlarak belilenecektir)

|

O Giivenl intemet. Hizmet istermiyorum.
L1 Cocuk Profil
L] Alle Profili (Ek dlarak kssitamak istedidiniz siteleri asagidan secebllirsiniz.)
CJOyun Siteleri [ Sohbet Steleri [ SosyalMedyaStteler i
TV Hizmeti: TV Hosgeldin (20 TL/ay) veya TV Gold (25 TL/ay) secilebilir. TV Hosgeldin Paketinde KabloTV Giris paketi; TV Gold paketinde

KabloTV Temel Paket Abone Kampanya'dan yararlandidi stire boyunca tcretsiz, hediye olarak sunulacaktir. Hosgeldin Sinema Pake ti

icerisinde yer alan KabloTV Giris ve Vizioon Sinema paketi aylik 30 TL; Gold Sinema paketi icerisinde yer alan KabloTV Temel ve Vizioon
Sinema paketi aylk 35 TL olup, kampanya kapsaminda Abone'ye sunulacaktir

KAMPANYA ESASLARI

+Bu Genclik VFliye 5 TL Indirimli Evimin Fiberi Kampanyasi 2021 (K) Taahhiitnamesi, Vodafone Net lletisim Hizmetleri AS. ("Vodafone
Net") ile asagida imzasi ve Unvani bulunana Musteri ("Misteri") arasinda akdedilmis Vodafone Net Tip Abonelik Sozlesmesinin
("Sozlesme") eki olarak diizenlenmis olup, Sozlesme'nin ayrilmaz bir parcasidr. #Bu Genclik VFliye 5 TL indirimli Evimin Fiberi Kampanyasi
2021 (K) 'nda yer alan hikiimler ile Sozlesme hikiimleri arasinda celiski olmast halinde isbu Bu Genclik VFliye 5 TL indirimli Evimin Fiberi
Kampanyasi 2021 (K) hiikimleri gecerli olacak, Bu Genclik VFliye 5 TL indirimli Evimin Fiberi Kampanyasi 2021 (K) Taahhiitnamesinde
hikiim bulunmayan hallerde Sozlesme hiikiimleri uyqulanacaktr. Fiyatlara KDV ve OV dahildir. *Kampanyadan sadece Vodafone
Telekomiinikasyon AS.!nin ("Vodafone”) Faturali Bireysel Mobil tarifelerindeki 26 yas ve alti yeni ve bireysel Vodafone Net aboneleri,
Vodafone Faturali Mobil tarifelerde kaldiklari stirece yararlanabilirler. ®Kampanya 01/09/2021- 28/02/2022 tarihleri arasinda gecerlidir. ¢
Genclik VFliye 5 TL Indirimli Evimin Fiberi Kampanyasi 2021 (K) kapsaminda 35 Mbps paket EVDE Fiber35 Paketi ve 50 Mbps paket EVDE
Fiber50 Paketi olarak isimlendirilir. *Genclik VFliye 5 TL indirimli Evimin Fiberi Kampanyasi 2021 (K) ile aboneler internet hizmetinden
sectigi pakete gore 12 ay boyunca pakette belirtilen fiyatlardan faturalandirilr. ®Kampanyali Gcretlerdeki ay bilgileri, fatura donemlerine
karsilk gelmektedir. *Kampanya 12 Aylk abonelik taahhudu verilmesi durumunda gecerlidir. ®Abonenin talebi dogrultusunda kampanya
kapsaminda olan tarifeler arasnda sadece esit veya Ust bedelli tarifelere gecis yapabilecektir. #Ust bedelli pakete gecis yapilmasi
durumunda sartlarini bilerek secilecek yeni tarifeye gore, aylk 6deme miktarinin degisecedini abone kabul ve taahhut eder. #Kampanya
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kapsaminda faturalandirma elektronik imzali e-fatura Uzerinden yapilacaktr. #Bu kampanyaya gelen aboneler posta fatura alamayacak
olup, Abone isbu kampanya suresi boyunca faturalarini elektronik imzali e-fatura olarak istedigini beyan ve kabul eder. ¢Elektronik imzall
e-fatura kampanya girisinde ve taahhutnamede Abonenin beyan ettidi e-posta adresine gonderilecektir. ®Bu Kampanya'ya katilan
Abonelere, Kampanya siiresince, Tirksat Uydu Haberlesme Kablo TV ve Isletme AS. (‘Tiirksat”) tarafindan sunulan KabloTV Hizmetine
iliskin Abone’nin secmis oldugu TV paketine gore KabloTV Giris Paketi veya KabloTV Temel Paket Kampanya sartlari do drultusunda hediye
edilecektir. *Abone, KabloTV Hizmetine iliskin Turksat ile Kablo Hizmetleri Abonelik Sozlesmesi imzalayacak ve Abone'nin KabloTV
Hizmetinden faydalanabilmesi icin Abone lokasyonundaki KabloTV son kullanici cihazlar kurulum hizmeti Turksat tarafindan Ucretsiz
sadlanacaktr. #Kablo Hizmetleri Abonelik Sozlesmesinin kurulum srrasinda imzalanmasi icin abonenin T.C. Kimlk karti ile Abone
lokasyonunda bulunmasi gerekmektedir. *Abone, Kampanya kapsaminda Ucretsiz olarak sunulan KabloTV hizmetinin kendisi tarafindan
abonelik sozlesmesinde belirtilen adrese kurulumunun yapilabilmesi icin, kurulum ve abonelige esas olacak T.C. kimlik numarasi, lokasyon
ve iletisim bilgilerinin Vodafone Net tarafindan Turksat ile bir kereligine mahsus olmak Uzere paylasilacagini kabul ve beyan eder. ¢Secilen
Kampanya kapsaminda Abone tarafindan eski internet servis sadlayicisi nezdinde aboneligin sonlandirlimasi halinde mevcutta bir taahhut
s0z konusu ise, taahhutin iptal edilmesi nedeni ile yansiyacak taahhut iptalinden dogan hizmet bedeline iliskin fatura tutarinin en fazla
600 TLlk kismi, Vodafone Net tarafindan kesilecek hizmet bedeli faturasina indirim olarak yansitilacaktir. #Bunun icin eski internet servis
sadlayicisi nezdindeki taahhUt iptalinden dodan fatura bedelinin yer aldidi faturanin Vodafone Net'e gecis tarihinden itibaren 90 gun
icerisinde 0 216 556 31 73 veya 0 216 556 31 77 numaralarina fakslanmasi gerekmektedir. #Abonenin beyan ettigi e-posta adresi
bilgisinin dogrulugu abonenin sorumlulugundadir. ®Abone kampanya stresince elektronik imzali e-fatura almak istemez ise, bu talebini
her zaman Vodafone Net'e bildirebili. *Bu halde fatura abonelere posta ile gonderilecektir. #Kampanya kapsaminda 264 TL badlanti
ucreti, 12 ay boyunca aylk 22 TL olup kampanya ucretlendirme tablosundakifiyatlara dahildir. #Kampanya kapsaminda modem; Abonelik
sureci boyunca Abonenin kullanimricin Vodafone Net tarafindan aylik 10,00 TL kiralama bedeliile sadlanacak ve modem kurulum hizmeti
Abone'ye Ucretsiz olarak sunulacaktir. #Abonenin kullanimindan kaynaklanan arizalar haric olmak Uzere, cihazda meydana gelen arizalar
2 (ki) yillk garanti siresince garanti kapsamina dahil olup, arizali cihaza iiskin dedisim islemleri Vodafone Net tarafindan Abonenin talebi
Uzerine gerceklestirilecektir. ®Abonenin Kullanmindan kaynaklanan arizalar veya Abonenin modemi kaybetmesi durumunda 500 TL
modem bedeli Aboneye yansitilacak olup, Abone kullanimindan kaynaklanmayan arizalarda modem dedisim islemleri Vodafone Net
tarafindan gerceklestirilecektir. ®Arizali cihazlarin dedisim surecine iliskin bilgiye www.vodafonenettr internet sitesinden ve 0850 542 0
542'den ulasilabilecektir. ¢Taahhutname konusu Urln, Taahhutname tarihinden itibaren en gec 30 gun icinde teslim edilecektir.
Urliniiniin Abonelere teslim edilmesi anina kadar tim sorumluluk Vodafone Nete aittir. *Vodafone Net, Abone’nin bu
Taahhitnamenin kuruldugu veya malin teslim alindigji tarihten itbaren 14 (on dért) giin icerisinde herhangi bir
g erekge gostermeksizin ve cezai sart 6demeksizin cayma hakki bulundugunu, Cayma stresi icinde Abone'nin
Taahhutname konusu Uriin veya hizmet karsiliginda herhangi bir isim altinda deme yapmasini veya borg altina sokan
herhangi bir belge vermesini istemeyecegini ve cayma bildiriminin tarafina ulastii tarihten itibaren en ge¢ 14 (on
dort) glin icerisinde Grind geri almay! taahh(it eder. Uriiniin tesliminden sonra ambalajin acilmis olmasi halinde maddi ortamda
sunulan diital icerik ve bilgisayar sarf malzemelerine liskin taahhitnamelerile Cayma hakki siresi sona ermeden énce Abone'nin
aktivasyon islemi yapilarak ifasina baglanan hizmetlere iliskin taahhttnameler s6z konusu ise, Abone'nin cayma hakki
bulunmamaktadir. ¢Chazla ilgii olusabilecek sikayetlerde; tiriinle birlikte Vodafone Net'in On Bilgilendirme Formunda belirtilen
adresine ve Vodafone Net'n Bilyiikdere Caddesi No: 251, Maslak, Sariyer/istanbulda bulunan adresine basvurulabili. *Kampanya
dahilindeki upload hizlari EVDE Fiber35 ve EVDE Fiber50 paketi icin 5 Mbpsdir.. ¢Gecici olarak internet erisimine ihtiyac duymayan
Aboneler, 180 giinde en fazla 1 kez, tek seferde 90 (doksan) glini asmayacak sekilde internet hattini dondurabilir. #Hat dondurma siresi
icinde olan Abonelerden aylik internet erisim Gicreti alinmayacak, aylik erisim {icreti disinda kalan; kullanilan katma dederli hizmet Ucretleri,
taksit, kota asim Ucretleri, hat dondurmadan dolayi yansitimasi gereken iadeler, gecen aydan devir eden Ucretler var ise faturalanacaktr.
*Borc nedeniyle Kesilen internet hizmetinin yeniden acilmasi durumunda bir takvim yili icerisinde ilk acma-kapama bedeli alinmayacaktir.
+Abonenin bu Kampanya taahhut suresi icinde yeni adrese tasinmasi ve Abonenin tasindigi yeni lokasyonda mevcut altyapisi Uzerinden
alddi internet hizmetinin sunulamamasi durumunda, Abonenin yeni lokasyonun destekledidi internet altyapisi Uzerinden Vodafone Net
tarafindan sunulan internet hizmetlerine iliskin kampanyalardan birine gecis yaparak Vodafone Net'ten hizmet almak istememesi
durumunda Abonenin bu taahhutnameden caydidi kabul edilecek ve bu taahhutname kapsaminda belirtilen cayma bedelleri Aboneye
uyqulanacaktrr. ®Abonenin bu Kampanya taahhut suresi icinde yeni adrese tasinmasi ve Aboneye tasindidi yenilokasyonda sabit internet
hizmetinin sunulamamasi durumunda, Abone tarafindan yerlesim yeri dedisikliginin belgelendirilmesi halinde herhangi bir cayma bedeli
odenmeksizin taahhutll abonelik feshedilebili. #Bu durumda cihazin Abone'de kaldidi hallerde Abone, cihazin kalan Ucretini Vodafone
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Net'e 0demekle yukumlidir. Taahhit konusu Hizmet'in Abone'ye yeni yerlesim yerinde farkli nitelikte sunulmak durumunda kalnmasi
halinde; Abone’'nin onayi alinarak yeni yerlesim yerindeki Hizmet'in taahhutlu bedeli Uzerinden kalan taahhut suresi tamamlanir. ¢Hat
acma-kapama, hat dondurma, naki, devir (Sair islemlerden dodan bedeller) talepleri icin Aboneye yansitlacak glincel Ucretler
www.yodafonenettr internet sitesinde yayinlanmaktadr. 12 aylk Kampanya stresinin baslangici faturalamanin basladigi ilk giin olacaktr.
*Abonenin taahhut suresi dolmadan baska kampanyaya gecmesi ya da abonelidini taahhit suresi dolmadan iptal ettirmesi durumunda
abonelik/kampanya iptaline kadar gecen slire boyunca yapilan indirim, varsa cihaz bedelleri , alnmayan baglanti Gcretleri, basvuru
bedelleri, modem kurulum bedelleri ve dider faydalarin bedellerinin tahsil edilmemis kisminin toplami Aboneye Vodafone Net tarafindan
cayma tarihini takip eden aydaki ilk faturasina yansitilir. ®Su kadar ki, bu tutar hicbir zaman, iptal ettirilme tarihinden taahhut stresi sonuna
kadar olan donem icin secilen kampanya kapsaminda Abone tarafindan 0denmesi gereken toplam tutari asmayacaktir. #Varsa, kalan cihaz
bedelleri abonenin lehine olan tutarina Uzerine eklenecektir. *Abonelidin taahhut suresinden once veya sonrasinda hizmetin devami
suresince herhangi bir zamanda sona ermesi durumunda, modemin calisir durumda ve tim parcalari eksiksiz olarak abonelik iptalini
takiben 10 (on) gun icinde Vodafone Net tarafindan bildirilen kargo firmasina Vodafone Net'e gonderilmek (izere Abone tarafindan teslim
edilmesi gerekmektedir. #Bu kosullara uyulmamasi durumunda, modem bedeli Aboneye belirtilen son gonderim suresini takip eden ilk
fatura doneminde faturalandrrilr. Abonenin Vodafone Net abonelidiyle ilgii yapacadi iptal, kampanya dedisikligi, nakil, devir ve benzeri
herhangi bir islem Vodafone Mobil aboneligini ve tarife/kampanya Gcretini etkilemeyecektir. Abonenin Vodafone Faturali Mobil
tarifelerdeki aboneligini feshetmesi veya Vodafone Faturali Mobil tarifeler disinda bir tarifeye gecmesiisbu Kampanyanin da iptali anlamina
gelecek ve Aboneye Kampanya iptalinde dodacak cayma bedeli bu kampanya sartlar dodrultusunda yansitilacak ve Abone internet
hizmetine iliskin dahil oldudu paketin liste fiyatindan Ucretlendirilmeye baslanacaktir. *Kampanya suresi sona erdikten sonra Abonenin
Internet hizmetini almaya devam etmek istemesi halinde s6z konusu hizmet Aboneye www.vodafonenettr internet sitesinde yer a lan
standart Internet Tarifelerinde belirtilen aylk Gcretlerden faturalandinlacaktr. #Abonelik Sozlesmesinden dogan damga vergisi Abonenin
sorumlulugundadrr. #Vodafone Net modemin markasini ve secilen hizmetin liste fiyatlarini degistirme hakkini sakli tutar. #Vodafone Net'in
Genglk VFliye 5 TL indrimli Evimin Fiberi Kampanyasi 2021 (K) Kampanya Taahhiitnamesi kapsaminda yapacadiniz odemeleri
http://www.vodafone.com.tr/Net/Odeme-Kanallariphp adresinde ya da faturalarda yer alan 0deme Kkanallar aracilidiyla ddeyebilirsiniz.
*Aboneler Taahhutname konusu Urtn ve hizmetlerle ilgili uyusmazlk konusundaki basvurularini Tuketici Mahkemesine veya Tuketici
Hakem Heyetine yapabileceklerdir. ®Abone, Genclik VFliye 5 TL indirimli Evimin Fiberi Kampanyasi 2021 (K) kosullarini imzalayarak,
kampanyaya katilmayi kabulve taahhut eder.
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Asadidaki bolim Alici tarafindan “Sozlesmenin bir rnegini elden teslim aldm.” Ve “On dort gin icinde sadece isbu
taahhitname kapsaminda cayma hakkimin oldugu konusunda bilgilendirildim.” ifadesini el yazisi ile yazmak suretiyle
doldurululacaktr.
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