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VODAFONE NET TESIS PAYLASIMI SOZLESMESI

Bu Vodafone Net Tesis Paylagimi Sozlesmesi (“Sozlesme”), 01/07/2015 (“Yururlik Tarihi”) tarihinde
yarurlige girmek tzere, Istanbul’da,

Bliyiikdere Cadddesi, No: 251, Maslak, 34398, istanbul, Turkiye adresinde mukim, Vodafone Net ileti§im
Hizmetleri A.S. (Bundan sonra “Vodafone Net” olarak anilacaktir.)

ile

“ijsletmeci adresi” adresinde mukim, “igletmeci adi” (Bundan sonra “isletmeci” olarak anilacaktir.)
arasinda, akdedilmistir.

Vodafone Net ve isletmeci ayri ayri “Taraf” ve birlikte “Taraflar” olarak anilacaktir.

SOYLE Ki;

(A) Vodafone Net, Bilgi Teknolojileri ve lletisim Kurumu’ndan aldigi yetkilendirme kapsaminda, bir
elektronik haberlesme altyapisi kurmak ve/veya isletmek ve bir elektronik haberlesme hizmeti
sunmak yetkisine sahiptir.

(B) isletmeci, Bilgi Teknolojileri ve iletisim Kurumu’'ndan aldi§i yetkilendirme kapsaminda, bir
elektronik haberlesme altyapisi kurmak ve/veya isletmek ve bir elektronik haberlesme hizmeti
sunmak yetkisine sahiptir.

(C) Bilgi Teknoloijileri ve iletisim Kurumu’nun 12/04/2013 tarihli ve 2013/DK-ETD/187 sayili “Tesis
Paylagimi Yukimlaliglu ve Uygulamasi” baslikh Kurul Karari ile sabit elektronik haberlesme
altyapisi kurmaya ve isletmeye yetkili tim isletmecilerin, ilgili haberlesme altyapi ve sebekesinde
(boru, kanal, goz, vb.), 01/09/2013 tarihi itibariyla tesis paylasimi yikimluligine tabi kilinmasi
kapsaminda Isletmeci, Vodafone Net'ten altyapi paylasimi (boru, kanal, gz, direk) talebinde

bulunmus ve Taraflar asagida belirtilen hikim ve kosullara tabi olarak bu Sdézlesme’yi
imzalamislardir.

TARAFLAR ASAGIDAKiI HUSUSLARDA MUTABAKATA VARMISLARDIR:

1. TANIMLAR, KISALTMALAR VE SOZLESME’NIN EKLERI

Bu Sozlesme ve Ekleri'nde yazili olan asagidaki terimler, altlarinda belirtilen anlamlari ifade
edecektir:

1.1. Tanimlar ve Kisaltmalar
Ek 1 (“Tanimlar ve Kisaltmalar”) dokiimaninda belirtiimigtir.

1.2. Ekler
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Asagida belirtilen ekler bu Sézlesme’nin ayrilmaz birer parcasidir:

EK-1 Tanimlar ve Kisaltmalar

EK-2 Sebeke Yonetimi

EK-3 Basvuru Usul ve Esaslari

EK-4  Ucretler, Faturalama ve Odeme Sartlari

EK-5 Teminat Mektubu Ornekleri ve Teminat Mektuplari
EK-6 Vodafone Net Saglik ve Giivenlik Dékiimani

EK-7 Vodafone Net Kurumsal Glvenlik Dokimani

EK-8 Gizlilik S6zlesmesi

1.3.  Oncelik Siralamasi

Soézlesme ve Ekleri arasinda bir ihtilaf dogmasi halinde, Sézlesme Ana Metninde yer alan
hakamler esas alinacaktir.

2. KONU VE KAPSAM
2.1 KONU

Bu Sézlesme’nin konusu, Bilgi Teknolojileri ve iletisim Kurumu’nun 12/04/2013 tarihli ve
2013/DK-ETD/187 sayili “Tesis Paylagimi Yukimlulugu ve Uygulamasi” baslkli Kurul Karari
ile sabit elektronik haberlesme altyapisi kurmaya ve isletmeye yetkili tim igletmecilerin, ilgili
haberlesme altyapi ve sebekesinde (boru, kanal, goz, vb.), 01/09/2013 tarihi itibariyla tesis
paylasimi yikimliligine tabi kiinmasi kapsaminda, Isletmeci tarafindan Vodafone Net'e
yapilacak olan altyapi paylasimi taleplerinin degerlendirilmesi, karsilanmasi, Ucretlendiriimesi,
isletimi, hatlarin irtibatlandiriimasi ve paylasimin sonlandirilmasina iligkin usul ve esaslarin ve
bu kapsamda Taraflarin hak ve yikimlalUklerin belirlenmesidir.

2.2. KAPSAM
Bu Soézlesme; Vodafone Net elektronik haberlesme altyapisi ve sebekesindeki boru, kanal,

direk, goz, tesislerinin paylasimina iliskin usul, esas ve Ucretlendirmeyi kapsar.

3. TARAFLARIN HAK VE YUKUMLULUKLERI

3.1. isletmeci, bu Sdzlesme kapsaminda olan hizmetleri S6zlesme ve eklerinde yer alan usul, esas
ve Ucretlere uygun olarak alabilir.

3.2. isletmeci’nin bu Sézlesme kapsaminda saglayacagi hizmetler ve/veya uygulamalar, Vodafone
Net’in Abonelerine sunmakta oldugu hizmetleri higbir sekilde olumsuz yonde etkilemeyecek
olup, isletmeci bu konudaki her tiirli énlemi alacak ve bu dnlemleri almamasi nedeni ile
olusabilecek zarardan sorumlu olacaktir.

3.3. Vodafone Net, bu Sézlesme kapsaminda, isletmeci faaliyetlerinin ve sundugu hizmetlerin
herhangi bir sekilde ilgili Mevzuat veya hukuka aykiri kullanimindan sorumlu degildir.

3.4. igletmeci, her ne maksatla olursa olsun Vodafone Net'in bilgisi, izni ve/veya g6zetimi haricinde
Vodafone Net'in elektronik haberlesme altyapisi ve sebekesinde herhangi bir calisma
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3.5.

3.6.

3.7.

3.8.

3.9.

3.10.

3.11.

3.12.

3.13.

yapamaz. Isletmeci tarafindan, Vodafone Net‘in bilgisi olmaksizin kablo tesisi yapildiginin
veya Vodafone Net'in kablolalarinin izinsiz kullanildiginin tespit edilmesi halinde Ek-3 Madde
3.2 hukmi gecerli olacaktir. Vodafone Net'in elektronik haberlesme altyapisina ve
sebekesinde calismalara iliskin hikimler bu Sbézlesme Ek-2 ve Ek-3’de detayli olarak
dizenlenmistir.

isletmeci'nin bu Sézlesme kapsaminda tesise konu altyapi lzerinden verecegi hizmetler
ve/veya uygulamalar, Vodafone Net'in ve/veya diger elektronik haberlesme hizmeti sunan
isletmecilerinin kendi abonelerine sunmakta oldugu hizmetleri higbir surette olumsuz yénde
etkilemeyecek olup, isletmeci bu konuda her tiirlii dnlemi alacak ve bu kapsamdaki her tirlii
zarar ve ziyandan sorumlu olacaktir.

Taraflardan her biri, herhangi bir sistem/cihaz arizasinin kargi tarafin sebekesinde sunulan
hizmetlerde herhangi bir kesinti veya arizaya sebep olmamasi i¢in gerekli her tirli tedbiri
alacaktir.

Taraflar’dan her biri, diger Taraf’a karsi basiretli ve tedbirli bir tacir olarak kendisine diisen her
turl 6zen ve dikkati gostermekle yukimluadur.

Taraflar, kendi kasit, ihmal ve hatalari sonucu meydana gelen maddi hasar, 6lim ve
yaralanmalardan 6tirl yasalarca belirlenen hukuki ve cezai sorumluluklari tasir. Isletmeci
sistem/cihaz ve kablolalarinin kazaya karsi sigortalanmasindan sorumludur.

Taraflar, kendi sorumlulugu kapsaminda haberlesmenin gizliligi de dahil olmak tizere llgili
Mevzuat ve Kurum tarafindan getirilen yikimlaliklere aynen uyacaklardir.

Vodafone Net, isletmeci’nin sebekesi tizerinden lgili Mevzuat ya da Kurum tarafindan yapilan
yetkilendirmeye aykiri olarak hizmet sunulduguna iliskin kaniya varmasi halinde, 24 (yirmidort)
saat icerisinde sdz konusu aykiriligin giderilmesi icin isletmeci’ye bildirimde bulunur. Verilen
sure igerisinde aykirlligin giderimemesi halinde Vodafone Net konuyu en kisa zamanda
Kurum’a bildirmekle yukamludir. Bununla birlikte Vodafone Net hukuka aykiri séz konusu
hizmeti kendi sebekesi lizerinden engelleyebilir ve s6z konusu faaliyet nedeniyle ugranilan
zararin tazminini talep edebilir.

Sézlesme konusu yikumliliklerin yerine getirilmesi kapsaminda Isletmeci, calistiracagi alt
ylklenicilerin faaliyetlerinden sorumlu olup, alt yiklenicinin ve/veya c¢alisanlarinin fiillerinden
dolayi gelecek taleplere karsi Vodafone Net'i ari tutacadini ve bir zarar dogmasi halinde bu
zarari tazmin edecegini, kabdl ve taahhut eder.

Vodafone Net, sebeke isletim glivenliginin, sebeke butinliginin veya veri givenliginin temin
edilemeyecegini ya da sebekelerin karsilikli igletilebilirliginin mimkin olmadigini objektif
kriterlerle kanitlamasi durumunda, Kurumu’a bildirimde bulunmak kaydiyla, belirtilen
hususlarin sebebini teskil eden teknik problemin devam ettigi yer ve zaman ile sinirli olarak
isletmeci’nin sundugu hizmeti sinirlandirabilir.

Tesis Paylagimi kapsaminda isletmeci tarafindan verilen hizmetlerde kullanilan teknolojide ve
donanimlarda degisiklige gidilmesi durumunda, Vodafone Net sebekesinden hizmet alan diger
Abonelerin etkilenmemesi igin isletmeci Vodafone Net'e en az 3 (ii¢) ay ¢nceden bilgi
verilecektir. Kargilikli mutabakat sonrasinda igletmeci tarafindan yapilan degisiklik nedeniyle
sebekede bir problem yaganmasi durumunda, yapilan degisiklik isletmeci tarafindan en kisa
surede eski haline dondurulecektir.
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3.14.

3.15.

Vodafone Net, teknolojik zorunluluk veya ticari zorunluluk nedeni ile herhangi bir tesis ya da
sahada yapmak zorunda kalacagi degisikliklerin isletmeci’nin sunmakta oldugu hizmetlerin
kesintiye ugramasina veya sona ermesine sebep olmasi durumunda Isletmeci'ye 6 (alti) ay
onceden haber verecektir. Bu halde isletmeci Vodafone Net ile karsilikli calismada bulunarak
ve mutabik kalarak ¢6zim yolunun bulunmasi konusunda gerekli faaliyetlerde bulunacaktir.

Bu Sézlesme kapsamindaki hicbir hiikiim, Isletmeci ile Vodafone Net arasinda herhangi bir
tirde bir ortaklik ya da ortak girisim olusturma ya da Isletmeci’nin Vodafone Net nam ve
hesabina hareket etmekle yetkili kilnmasina yonelik olarak yorumlanmayacaktir.

STANDARTLAR VE HIZMET KALITESI

4.1.

5.1.

5.2.

5.3.

STANDARTLAR

4.1.1. ITU-T, ETSI ve Kurum tarafindan yapilan diizenlemeler arasindan Vodafone Net'in
mevcut sebekesinde kullandidi standartlar 6ncelikli olmak tizere, elektronik haberlesme
sebekeleri ve hizmetlerinde kalitenin elde edilmesi icin 6ngérilen standartlar, teknikler
ve metodoloji esas alinir. Teknolojik gelismelere acgik olarak, kullanilan standartlar
uluslararasi standartlara uygun olarak degistirilebilecek ya da ilave standartlar
eklenebilecektir.

4.1.2. Teknolojik gellismeler kapsaminda standartlarda degisiklik yapilmasi gerektiginde bu
durum Vodafone Net tarafindan Isletmeci’ye bildirilecek ve Taraflar bu standartlara
uygun olarak gerekli degisiklikleri altyapilarinda gergeklestirecektir.

. ARIZA VE HASARDA SORUMLULUK

isletmeci tarafindan Vodafone Net'e iletilen bilgilerin hatali ya da eksik olmasindan dolayi
hizmette olusabilecek bir kesinti ya da sebekede olusabilecek bir kesinti ya da sebekede
meydana gelebilecek hasardan Isletmeci sorumlu olacaktir.

isletmeci ya da isletmeci’yi temsil eden personel tarafindan, tesis kapsaminda yer alan cihaz
ve/veya kablolara midahale edilmesi veya igletimi esnasinda, Vodafone Net ve varsa diger
isletmeci cihaz ve/veya kablolarina ydnelik hizmet sunumunu etkileyecek nitelikte bir etki
velveya zarara yol agiimasi durumunda, isletmeci, meydana gelen etki ve/veya zarari 10 (on)
giin icerisinde giderir. Bu sire igerisinde Isletmecinin durumu dizeltememesi halinde
Vodafone Net Kurum’a bildirimde bulunarak hizmeti durdurma hakkini sakli tutar. Bununla
birlikte isletmeci, bahse konu zarar/etki nedeni ile Vodafone Net'in ve/veya diger isletmecilerin
maddi zararini ve ugradigi tahribati ayrica tazmin eder.

Vodafone Net, hizmet sunumunu engelleyen, hizmetlerin acilen durdurulmasini gerektiren ve
isletmeci'ye 6nceden bildirim imkani olmayan durumlarda cihaz ve kablolari devre disi
birakabilir. Bu durumda, Vodafone Net, cihaz ve/veya kablolarin devre disi birakiimasini
miteakip 1 (bir) is glini igerisinde Kurum’a ve isletmeci'ye devre digi birakma gerekgesi,
kapsami ve suresini iletecektir. Bu madde kapsaminda cihaz ve kablolara yonelik etki ve
zararin sona ermesi halinde hizmet derhal yeniden baslatilir ve isletmeci’ye bilgi verilir.
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5.4.

5.5.

Tesis paylasimina konu altyapida bir ariza meydana gelmesi halinde, arizanin islah edilmesi
amacilyla ruhsat, 6zel izin ve Gglncl sahislarin 6zel milklerine giris gerektiren durumlarda,
arizanin giderilmesine iligkin igleyen sire¢ durdurulacak, ruhsat ve izinlerin alinmasini
muteakip kaldigi yerden tekrar baslatilacaktir.

Taraflar micbir sebepler ve umulmayan haller nedeni ile tesis paylasimima konu altyapinin
tahribatindan sorumlu olmayacaktir.

SOZLESME’NIN SURESI

isbu Sézlesme, Yiiriirluk Tarihi’nde yirirlige girecek olup, belirsiz siirelidir.

BASVURU USUL VE ESASLAR

Tesis Paylagimi Hizmeti igin talep, tahsis, tesis ve prosedurlere iliskin hususlar bu Sézlesme’nin Ek-
3’Unde (“Bagvuru Usul ve Esaslan”) diizenlenmektedir.

UCRETLER, FATURALAMA VE ODEME SARTLARI

Tesis Paylagimi Hizmeti igin Ucretler, faturalama ve 6deme sartlarina iliskin detaylar bu S6zlesme’nin
Ek-4’Gnde (“Ucretler, Faturalama ve Odeme Sartlari”) dizenlenmistir.

9.1.

9.2.

9.3.

9.4.

. TEMINAT

isletmeci, Sézlesme’den kaynaklanan tiim yikimliliiklerinin teminati olmak (izere 75.000-TL
(Yetmigbes BinTurkLirasi) tutarinda, kati, stresiz, gayrikabiliriicu, T.C. Basbakanlik Hazine
Mustesarligi’'nca teminat vermeye yetkili kilinan Turkiye’deki muteber bankalardan alinmis Ek-
5'de belirtilen formda Teminat Mektubu'nu -duruma gore-; (i) Sézlesme’yi imzalamasi ile
birlikte veya (i) en ge¢ Sozlesme’nin Yururlik Tarihinden énce Vodafone Nete teslim
edecektir. S6z konusu teminat mektuplarina iliskin her tiirli masraf ve komisyon Isletmeci
tarafindan karsilanacaktir.

Vodafone Net, isletmeci tarafindan verilen teminatlari her 6 (alti) ayda bir gozden gecirecek
ve bu gdzden gecirme sonucunda isletmecinin aylik fatura tutarinin Teminat Mektubu
tutarindan yuksek oldugunun tespit edilmesi durumunda ya da mevcut Teminat Mektuplarinin
nev'ilerinin degistirilmesini talep edilmesi durumunda, Vodafone Net isletmeci’ye bildirimde
bulunacak ve isletmeci Teminat Mektubunu asan kisim igin, ilk Teminat Mektubunu getirirken
secmis oldugu sartlara uygun olarak ilave Teminat Mektubunu veya Vodafone Net'in talep
ettigi nev’ide Teminat Mektubunu Vodafone Net’e teslim edecektir.

isletmeci’nin ilave Teminat Mektubunu Vodafone Net tarafindan bildirimde bulunulmasindan
itibaren 30 (otuz) gln igerisinde Vodafone Net’e iletmemesi durumunda, Isletmeci tarafindan
yapilacak yeni talepler Vodafone Net tarafindan igsleme konulmayacaktir.

isletmeci'nin, Sézlesme’'den kaynaklanan yukimluliklerini hic ya da geregi gibi yerine
getirmemesi halinde, Vodafone Net Isletmeci tarafindan teslim edilen Teminat Mektubunu;
hicbir ihtar ya da ihbara ya da protesto gekmegde ve hukim almaya gerek kalmaksizin nakte
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9.5.

cevirmek suretiyle olusan nakdi S6zlesme’den kaynaklanan alacak, teminat, cezai sart, faiz ve
ferilerden diledigine diledigi siralamada mahsup etme hakkina sahiptir.

Vodafone Net'in bu S6zlesme’den kaynaklanan herhangi bir alacaginin (ve fer’ilerinin) ya da
herhangi bir zararinin Teminat Mektubu tutarini agsmasi halinde, asan kismin 6demesi talebiyle
Vodafone Net tarafindan isletmeci'ye yazili beyanda bulunulmasini miiteakip, isletmeci
tarafindan 30 (otuz) gln icerisinde bu tutar ddenecektir. Bu tutarin 6denmemesi halinde,
Vodafone Net T.C. Merkez Bankasinin kisa vadeli avanslara uyguladigi degisen oranlardaki
faiz uygulayacak, yasal yollarla tahsisli igin gereken islemler yapacaktir. Sézlesme
feshedilmeksizin isletmeci’nin varolan borcu nedeniyle Vodafone Net'in alacagini (ve fer'ilerini)
Teminat Mektubu’ndan mahsup etmesi durumunda, isletmeci mahsup isleminin gerceklestigi
ay! takip eden ayin aylik toplam fatura bedeline karsilik gelen (vergiler dahil) tutardaki Teminat
Mektubunu, Vodafone Net tarafindan isletmeci'ye bildirildikten sonra 30 (otuz) giin igerisinde
Vodafone Net'e teslim edecek

10. GiZLILIK :

10.1.

10.2.

10.3.

Aksi Taraflarca belirtimedikge ve/veya bildiriimedikge, gerek isbu Sdézlesme’nin
imzalanmasindan 6nce ve Soézlesme’nin imzalanmasini takiben yulrurlikte kaldigi sire
boyunca ve gerekse Sézlesme’nin herhangi bir sebeple sona ermesinden itibaren bes (5) yil
sureyle, Sézlesme ve Ekleri, fesheden veya sona erdiren Taraf tarafindan diger Tarafa
aktarilacak veya verilecek ve/veya Taraflar'in S6zlesme’nin imzalanmasindan 6nce ya da
sonra herhangi bir sekilde ve yolla temin edecegdi veya muttali olacag: sirket bilgileri, tahsilat
bilgileri dahil her turll finansal data, musteri bilgileri, altyapi bilgileri, fikirler, kesifler, buluslar,
Ozellikler, formuller, modeller, amaclar, standartlar, ticari sirlar, cizimler, drnekler, cihazlar,
bilgisayar programlari, 6rnek tanitimlar (demolar), teknik bilgiler, fikri ve sinai mulkiyet haklari,
sirket ortaklik bilgileri, Taraflar'in ticari iliski ya da abonelik iligkisi icinde bulundugu 3. gercek
ya da tlzel kisiler ile Taraflar'in ortakliklari veya Taraflar'in bagl oldugu ortakliklara ait tim ve
her tirli bilgi ve belgeler ve burada sayilanlarla sinirli olmaksizin Taraflardan herhangi birine
ait yazil ya da s6zli tim bilgi ve belgeler, S6zlesme konusu ile ilgili olarak Taraflar arasinda
yapilan her tarli tartisma, gérisme, toplanti vb dahil ve bunlarla sinirli olmamak kaydiyla,
yazili, s6zlu, elektronik tim bilgi ve belgeler “Gizli Bilgiler” olarak anilacaktir.

Taraflar, Gizli Bilgi'nin S6zlesme’nin herhangi bir sekilde ihlali s6z konusu olmaksizin kamuya
mal olan kisimlari, adli ya da idari mercilerin, yasalar ¢ercevesinde Gizli Bilgi'yi talep etmesi
halleri istisna olmak Uzere, Gizli Bilgi'leri gerek isbu Sézlesme’nin yurirlikte kaldigi sure
boyunca ve gerekse isbu Sozlesme’'nin herhangi bir sebeple fesh edilmesi ya da sona
ermesinden itibaren bes (5) yil siireyle hicbir sekilde ifsa etmeyecektir. isbu Gizli Bilgiler,
Sozlesme’nin  gercgeklestirimesi amaci ile kullanilabilecek, baska hicbir sekilde
kullaniimayacaktir.

Taraflar, Gizli Bilgi’leri, sadece So6zlesme’nin yuritlilmesi ve gerceklestiriimesinde calisacak
ve “ihtiyaci olan” kanuni temsilcileri, vekilleri, ydneticileri, danismanlari dahil ve bunlarla sinirh
olmaksizin ilgili tim personel ve hizmet ve/veya vekalet iligkisi icinde oldugu 3. kisilere “gizli”,
“ozel” gibi gizlilik duzeyi hakkinda uyarici notlar ve ibareler koymak suretiyle iletecektir.
Taraflar, kanuni temsilcileri ve vekilleri yoneticileri, danigmanlari dahil ve bunlarla sinirli
olmaksizin ilgili tim personel ve hizmet ve/veya vekalet iliskisi icinde oldugu 3. kisilerin igsbu
Sozlesme’de belirtilen gizlilik yukumluliklerine uymasini saglayacagini ve bu gizlilik
yukumlaliganun hizmet verdikleri sure iginde veya daha sonra, bu sayilanlar tarafindan ihlal
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10.4.

10.5.

10.6.

10.7.

10.8.

10.9.

edilmesinden dolayi diger Taraf'a kargi munhasiran sorumlu oldugunu kabul, beyan ve taahhut
etmistir.

Taraflar, edindikleri Gizli Bilgi’leri, diger Tarafin yazili onayi olmaksizin, S6zlegme’nin
yurutilmesi ve gercgeklestiriimesi igin ve sadece kendi i¢ kullanimi halleri hari¢ olmak Gzere,
kopyalamayacak, ¢ogaltmayacak; herhangi bir sebeple 3. gercek ya da tlzel kisiye, kamuya
ve Sozlesme konusu is ve/veya hizmet ile ilgili olmayan personeline aciklamayacak ya da bu
sekilde sonuglanacak davraniglarda bulunmayacaktir. Gizli Bilgi'nin kamuya malolmasi ve
yetkili mercilerin yasalar cercevesinde Gizli Bilgi'yi talep etmesi halleri Gizli Bilgi'nin
aciklanmamasi yukumlulagunun istisnalaridir.

Taraflar ve onlarin kanuni temsilcileri ve vekilleri ydneticileri, danigmanlari dahil ve bunlarla
sinirli olmaksizin ilgili tim personel ve hizmet ve/veya vekalet iligkisi icinde oldugu 3. kigilerin
isbu gizliligi koruma yukuamlualiga, sadece Soézlesme kapsaminda Taraflar’in bildirdikleri ya da
birbirleri hakkinda edindikleri dedil; isbu Sézlesme’nin imzalanmasindan énce bilinen ya da
dogrudan ya da dolayli olarak 3. kisilerden temin edilen Gizli Bilgi’ler igin de gegerlidir.

Gizli Bilgi, Taraflar tarafindan kismen ya da tamamen, isbu Sézlesme hikimlerine ve gizlilik
yukumlaliguane aykiri sekilde 3. gercek ya da tuzel kisilere agiklanmig olsa bile, Taraflar'in
aciklanmamig kisma iliskin gizlilik yakamlalaga ayni sekilde devam edecektir.

Taraflar, isbu Sézlesme’nin sona ermesi veya feshedilmesi halinde, kendilerine verilmis tim
bilgi, dokiimanlari ve materyaller dahil; edindigi tim bilgileri diger Tarafin talebine gerek
kalmaksizin ve higbir suret ya kopya almaksizin S6zlegsme’nin sona erdigi tarihten itibaren en
gec 24 (yirmidort) saat icinde diger Taraf’a iade edecektir.

Taraflar, kendilerinin ve onlarin kanuni temsilcileri ve vekilleri yéneticileri, danismanlari dahil
ve bunlarla sinirli olmaksizin ilgili tim personel ve hizmet ve/veya vekalet iliskisi icinde oldugu
3. kisilerin isbu Madde’de dliizenlenmis olan gizlilik yikimlUliklerine aykiri davranmasi halinde
diger Taraf’in buna bagli olarak ugradigi ya da ugrayacagi her tlrll zarari nakden ve defaten
ve pesin olarak tazmin etmekle yakimltdur.

isbu Sézlesme metninin ifsasi dahil, Vodafone Net'in, Vodafone Grup Sirketleri’yle (Vodafone
Grup; Vodafone Group Plc. ve Vodafone Group Plc.’nin ihra¢ edilmis hisse sermayelerinin
%15’inden daha fazlasina dogrudan ya da dolayli olarak sahip oldugu sirket.) isbu Sézlesme
ile ilgili ya da S6zlesme kapsaminda yapacagi bilgi paylasimi isbu Madde kapsamindaki gizlilik
yukimlaligandn ihlali olarak kabul edilmeyecektir.

11. YOLSUZLUK ve RUSVETLE MUCADELE MEVZUATINA UYGUNLUK

11.1.

11.2.

Rusvet ve Yolsuzlukla ilgili Yarurlikteki Mevzuat'a uygunluk Vodafone Net icin hayati 6nem
tasir.

Taraflar'dan her biri;
a) rugsvet ve yolsuzlukla ilgili;
i) The UK Bribery Act 2010

ii) US Foreign Corrupt Practices Act
iii) Ya da bunlara karsilik gelen tim yerel diizenlemeler
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11.3.

11.4.

dahil olmak Uzere risvet ve yolsuzlukla ilgili Ylrirlikteki Mevzuata (isletmeci bu
diizenlemelere tabi olmasa bile) uygun hareket edecek,

b) Diger Tarafin Madde 11.2 (a)'da belirtilen kanunlari ihlal etmesine yol agabilecek herhangi
bir sey yapmayacak,

¢) Herhangi bir devlet gorevlisi de dahil olmak tizere kimseye (finansal ya da bagka bir avantaj
seklinde) rigvet vermeyecek, rigvet almayacak, talep etmeyecek veya bunlarla ilgili vaatte
bulunmayacak,

d) Madde 11.2 (a)’da belirtilen yasalara uyumu ve de uyumun izlenmesini ve ihlallerin tespitini
temin etmek Gzere dizenlenmis etkili bir rGgvetle micadele uyum programi surdurecek,

e) Madde 11.2 (a)'da belirtilen yasalarca 6éngorilen rigvet ve yolsuzlukla micadele ile ilgili
yukumlulGkleri yerine getirebilmesi igin masraflari talep eden tarafa ait olmak Uzere diger
Taraf’in makul taleplerini kargilamak icin diger Taraf’a gerekli yardimi saglayacaktir.

isletmeci bu Sézlesme siiresi boyunca isletmecinin sahtekarlik, riisvet, yolsuzluk ve sair
kanunsuz ya da usulsiiz faaliyette bulundugu iddiasi ile, isletmeci'ye karsi baslatilan ya da
baslatilma tehdidi bulunan her trlli dava, tahkim ya da idari kovusturma ya da sorusturmayi
derhal Vodafone Net'e bildirmeyi taahhit eder.

Taraflardan her biri, kendisinin bu Madde hiukmunde yer alan yukimlaliklerini ihlal etmesi
nedeniyle diger Tarafin ve ilgili direktorlerinin, gorevlilerinin, ¢alisanlarinin, aracilarinin,
istiraklerinin ve bagli sirketlerinin maruz kalabilecegi her tirli kayip, zarar ya da sorumluluk
karsisinda diger Taraf’i ve ilgili direktorlerini, gorevlilerini, ¢alisanlarini, aracilarini, istiraklerini
ve bagh sirketlerini tazmin edecektir.

12. MUCBIR SEBEPLER VE UMULMAYAN HALLER

12.1.

12.2.

12.3.

MUCBIR SEBEPLER

Taraflar'in kontroli disinda gelisen, dnceden 6ngoérilmesi mimkun olmayan ve Taraflar'in isbu
Sozlesme ile yuklendigi borclarini yerine getirmesini engelleyici veya geciktirici hallerin
meydana ¢ikmasi (Ornegin; Grev, Lokavt, Savas (ilan edilmis olsun veya olmasin), i¢ savas,
Teroér eylemleri, Deprem, Yangin, Sel vb. afetler, Devletin karar ve eylemleri vb.) micbir sebep
hali olarak degerlendirilecek ve Taraflar micbir sebep dolayisi ile ylikimlaliklerini tam veya
zamaninda yerine getirememekten dolayl sorumlu tutulmayacaktir.

UMULMAYAN HALLER

Bu Sézlesme kapsaminda diger operatdrlerden kaynaklanan kesinti ve gecikmeler ve tguncu
sahislarin eylemleri, 6ngdrilemeyen, acil bakim onarim c¢alismalari, yetkili makamlarin
uyguladigi kesinti ve kisitlamalar Umulmayan Hal sayilacak olup, Taraflar birbirlerinin bu
kesinti ve gecikmelerden dolayi sorumlulugu cihetine gidemeyeceklerdir.

Taraflar, Micbir Sebepler ve Umulmayan Hallerden dolayi Sézlesme’nin yuritilmesi

esnasinda uyulmasi gerektigi belirtilen sirelerde meydana gelen gecikmelerden sorumiu
olmayacaktir.
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12.4,

12.5.

Taraflar, Muchir Sebepler veya Umulmayan Haller nedeniyle olusan kesintilerden dodacak
dolayli ve dolaysiz hasar ve zararlardan birbirlerine kargi sorumlu degildir. Taraflardan birinin
micbir sebep sonucu, bu Sézlesme kapsamindaki hizmetlerin bir kismini ya da timudnd
sunamadigi déneme iligkin, diger Taraf, Micbir Sebepten ve Umulmayan Hallerden
kaynaklanan nedenlerle sunulamayan hizmetler i¢in 6deme yapma yukamlaliginden muaftir.

Mucbir Sebep ve Umulmayan Hal durumunun gerceklesmesi halinde, Taraflar, Taraflardan
herhagi birinin daveti ile derhal biraraya gelecek ve S6zlesme’nin devam, askiya alinma, fesih
veya bagka bir sekilde tasfiye sekillerini mizakere edeceklerdir. Taraflar'in goérismeye
basladiklan tarihten itibaren 30 (otuz) gun icinde bir anlasmaya varamamasi halinde,
Taraflardan herhangi biri isbu Sozlesme’yi diger Taraf’a yazili olarak bildirmek kaydiyla ve
derhal, tek tarafli olarak fesh etmek hakkina sahiptir.

13. SOZLESME’NIN FESHI

13.1.

13.2.

13.3.

13.4.

13.5.

Taraflar'dan birinin Sdézlesme’de belirtilen Mucbir Sebep halleri disinda, isbu Sézlesme’nin
hakimlerine aykiri davrandiginin iddia edilmesi halinde, oncelikle ilgili Taraf (iddia sahibi
Taraf) iddiaya konu aykinhgin gideriimesini teminen diger Taraf’a yazili bildirimle 15 (onbes)
gun sure verir. Bu sure zarfinda konuya iliskin bir ¢ézime ulasilamazsa, iddia sahibi Taraf
Kurum’a veya mahkemeye bagvurarak iddia edilen aykiriligin tespitini talep edebilir. Aykinhigin
Kurum veya mahkemece tespit edilmesi halinde, tespit talebinde bulunan Taraf Sézlesme’yi
feshedebilir ve aykirilik nedeniyle olusan her tirli zararlarin diger Taraf’tan tazminini talep
edilebilir.

Asagidaki hallerde isbu S6zlesme herhangi bir ihtar ya da ihbara ve hilkme gerek kalmaksizin
kendiliginden minfesih addolunur:

0] Taraflar'in iflasi, konkordato ilan etmesi,
(i) Taraflar'in hikmi sahsiyetinin sona ermesi, mal varliginin tamaminin veya yakin bir
kisminin satiimasi, devredilmesi veya bunlara el konulmasi,
(iii) Taraflar aleyhine yogun icra takipleri, haciz ve muhafaza islemi yapiimasi
(iv) Taraflar'in bu Sézlesme konusu hizmetin sunulmasina yonelik yetkilendirmesinin
sona ermesi

Sézlesme kapsaminda Isletmecinin ©deme veya ilave teminat mektubu verme
yukumlaluklerini Sézlesme’de belirlenen silreler zarfinda yerine getirmemesi durumunda
Vodafone Net, yikimlGligiin yerine getirilmesini teminen isletmeci’ye yazili bildirimle otuz (30)
gun sdre verir. Bu sirenin sonunda da yukimligunu yerine getiriimemesi halinde Vodafone
Net Sézlesme’yi feshetme veya Hizmet'i durdurma hakkina sahiptir.

Mucbir Sebep veya Umulmayan Hal'in 30 glinden fazla siirmesi halinde Taraflar karsilikli
mutabakat ile S6zlesme’yi feshedebilir.

Taraflar herhalde 30 (otuz) glin 6nceden yazil olarak bildirerek S6zlesme’yi feshedebilir.

14. FESHIN SONUGLARI

14.1.

Sozlesme’nin herhangi bir sebeple sona ermesi veya Taraflardan herhangi biri tarafindan
herhangi bir sebeple feshedilmesi durumunda,;
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14.2.

14.3.

(i)  Taraflardan herhangi birinin, diger Taraf'in zilyetliginde olan, diger Tarafin Fikri ve
Sinai Mulkiyet Haklar’ni ya da Gizli Bilgiler'ini tagiyan ya da iceren tum malzemeler,
imha edilecek ya da ilgili Taraf'in talebiyle derhal ilgili Taraf’a iade edilecektir;

(i) Feshe kadar tahakkuk eden haklar ve yukimltlikler ya da fesihten sonra yurirlige
girecegdi ya da fesihten sonra yururlukte kalacagi acikga ya da zimnen belirlenen her
turld hak ve yukumlulik sakli kalmak kaydiyla, Taraflarin igsbu Sézlesme’den
kaynaklanan tim diger haklari ve yukumlulukleri kendiliginden sona erecektir;

Sézlesme’nin Madde 13 hiikiimlerine gére fesih olmasi durumunda isletmeci 30 (otuz) giin
icerisinde butin cihaz ve kablolarin demonte edilmesi icin Vodafone Net'e basvuracaktir.
Vodafone Net, isletmecinin basvurusu iizerine veya isletmecinin bu siire igerisinde
basvurmamasi durumunda kendi takdirine bagli olarak isletmeci’ye bildirimde bulunarak
kablolari demonte edecek ve EK-4‘te yer alan iicretleri isletmeci’ye yansitacaktir.

Sézlesme’nin herhangi bir sekilde feshi ya da sona ermesi halinde, isletmeci tarafindan
Vodafone Net’e teslim edilen Teminat Mektubu 6 ay siireyle Vodafone Net yedinde tutulacak
olup, S6zlesme kapsaminda hesaplanan kayiplar ve S6zlesme’nin sona erme tarihini takip
eden 6 aylik sire iginde olusacak borg ve alacagin hesaplanmasi halinde bu bedel Teminat
Mektubunun paraya cevrilmesi suretiyle tazmin edilecektir. 6 aylik slre sonunda yapilan
kontrolde isletmeci'nin bir borcu bulunmadiginin tespiti halinde, Vodafone Net Teminat
Mektubunu Isletmeci’ye iade edecektir.

15. FIKRi MULKIYET HAKLARI

15.1.

15.2.

isbu Sbézlesmede aksinin agikga belirtildigi durumlar harig, tim Fikri Milkiyet Haklari
(Dinyanin herhangi bir yerinde gecerli olan herhangi bir patente, alt patente, tescilli semaya,
tescilli tasarima, endustriyel tasarima, tescilli markaya hizmet markasina, ¢ogaltma hakkina,
tasarim hakkina, yari iletken topografi hakkina, know-how hakkina veya benzeri bir hak
Uzerinde sahip olunan haklar) bunlari olusturan veya bunlarin sahibi olan tarafin mulkiyetinde
kalacaktir. Bu S6zlesme’deki hig bir ifade, bir Taraf’a ait Fikri Milkiyet Haklarinin diger Taraf’a
devrini tazammum etmez.

isbu Soézlesme dolayisiyla Taraflar'in sahip oldugu her tiirlii taginir ve tasinmaz mallar, ilgili
Mevzuat hikimleri sakli kalmak kaydiyla ilgili Taraf’in mulkiyetindedir.

16. DIGER HUKUMLER

16.1.

16.2.

Aleniyet. Madde 10 (“Gizlilik”) hikiimleri sakll kalmak kaydiyla, isletmeci, Vodafone Net'in
onceden yazili izni olmaksizin ve tek basina isbu Sézlesme ve/veya Sozlesme hikim ve
sartlariyla veya Sozlesme konusu ile ilgili herhangi bir kamuoyu duyurusu yapmayacak, gorsel
ve yazili basina herhangi bir agiklamada bulunmayacak, basin bulteni yayinlamayacak ve
calisanlarinin, temsilcilerinin, danigsmanlarinin vb sayilan eylemleri yapmamasini temin
edecektir.

Devir ve Temlik. isletmeci, Vodafone Net'in yazili onayi olmaksizin dogrudan veya dolayli

olarak, tamamen veya kismen olsun S6zlesme konusu isleri ya da isbu Sézlesme'’yi ya da
Sozlesme’den kaynaklanan borg, hak ve alacaklari herhangi bir Gglinci sahsa devir ya da
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17.

16.3.

16.4.

16.5.

16.6.

16.7.

16.8.

temlik edemez. Bununla birlikte isletmeci Vodafone Net tarafindan isletmeci’'ye bu Sézlesme
kapsaminda tahsis edilen boruyu kanali, gozii Vodafone Net’in onayi olmaksizin tGg¢lncu bir
isletmeciye kullandiramaz. Boyle izinsiz bir devir veya temlik yapilmasi veya kullanim tespit
edilme halinde, Vodafone Net, isbu Soézlesme’yi derhal feshetmek hakkina sahip olup;
isletmeci, Vodafone Net'in bu sebeple ugradigi ya da ugrayacadi dogrudan ya da dolayli her
turld zararin tazmin etmekle yukamladir. Vodafone Net, dogrudan ya da dolayli olarak,
tamamen veya kismen olsun, isbu Sézlesme konusu isleri ya da isbu Sézlesme'’yi ya da
Soézlesme’den kaynaklanan borg, hak ve alacaklarini tek tarafli olarak ve higbir kisitlamaya
tabi olmaksizin, her zaman ve o6nceden isletmeci’nin iznini almasina gerek olmaksizin
Vodafone Grup Sirketleri'ne devir ve temlik etmek hakkina sahiptir.

Feragat. Taraflarin isbu S6ézlesme’den kaynaklanan haklarini kullanmamasi, Sézlesme'nin
herhangi bir hikminin Taraflara saglamis oldugu haklardan acgikga vazgecildigi Taraflar
tarafindan yazili olarak belirtiimedigi sirece; Taraflar'in sahip oldugu haklar kullanmaktan
feragat ettigi seklinde yorumlanamaz.

Sozlesme ve Eklerindeki Degisiklikler. Aksi isbu Sézlesme ve Eklerinde belirtiimedikce,
isbu Sézlesme ve Eklerinde yapilacak her turli degisiklik ve eklemeler Taraflar arasinda
usulune uygun olarak imzalanacak ek protokol ile dizenlenecek olup; bu ek protokol
imzalandiklari tarihten itibaren isbu Sézlesme’nin eki ve ayrilmaz pargasi olacaktir.

Madde Basgliklari. Madde basliklari yalnizca referans kolaylidi olmasi agisindan konulmustur
ve bu Soézlesme’nin bir pargcasi degildirler ya da bu Sdézlesme’nin anlamini ya da
yorumlanmasini ve/veya madde basliklar altindaki hikimlerin anlamini ve yorumlanmasini
etkilemeyeceklerdir.

Temsil Yasagl. Bu Sézlesme kapsaminda Taraflar’dan higbiri, higbir sekilde ve sartta diger
Tarafin hukuksal temsilcisi, acentasi veya vekili olmayip; diger Tarafi ylikimlalik altina
sokacak ve baglayacak bir hak ve yetkiye de sahip degildir.

Sozlesme’nin Bitiinlugli: Bu Sézlesme, Taraflar arasinda Sdzlesme konusu ile ilgili olarak
yapilan anlagsmanin tamamini teskil eder ve her iki Taraf’'¢a yazili ya da sézlu olarak yapilmis
olan tiim diger anlagmalarin yerine gecer.

Damga Vergisi. Isbu So6zlesme’den dogacak her tirli vergi, resim, har¢ ve sair vergiler ile
Sozlesme’den dodacak olan Damga Vergisi'nin tamami, Taraflar'ca esit olarak ddenecektir.
isletmeci, Sdzlesme’den dogan Damga Vergisi'nin 6dendigine dair makbuzlari Vodafone Net'e
bu Sézlesme’nin imzalanmasindan itibaren 7 (yedi) gin icerisinde ibraz edecektir. Damga
vergisinin herhangi bir nedenle Vodafone Net tarafindan édenmesi halinde isletmeci,
Vodafone Net tarafindan 6denen gecikme cezalari dahil toplam bedeli Vodafone Net'e
Vodafone Net'in ilk talebiyle nakden ve defaten geri 6demeyi kabul ve taahht etmistir.

SOZLESME’NIN YENIDEN MUZAKERE KOSULLARI

17.1.

Bu So6zlesme kapsaminda
(i) Isletmecinin Kurum’'dan aldi§i yetkilendirmenin hikiim ve kosullarinin degismesi,

(i) ligili Mevzuat'ta bu Sézlesme’nin uygulanmasina yénelik degisiklik meydana gelmesi,
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(iii) Sebekede bu Sozlesme’nin teknik temelini etkileyebilecek esasli degisiklik meydana
gelmesi,

(iv) Kurum tarafindan, Taraflarin tesis paylasimi yukumlultklerini etkileyecek o6nemli
degisiklikler yapiimasi,

(v) Taraflardan birinin diger Taraf'a yazili olarak bildirimde bulunarak gézden gecirme
talebinde bulunmasi

hallerin Taraflar biraraya gelerek mizakerede bulunacaklardir.

17.2. Taraflarin gdézden gegirme talebinde bulunmalar bu Sézlesme’nin degistirildigi anlamina
gelmez ve degisikler tzerinden Taraflarca mutabakata varilarak degisiklikler karsilikli olarak
imzalanana kadar S6zlesme mevcut hali ile yUrdrltkte kalir.

18. TEBLIGAT

18.1. isbu Sézlesme ve ekleri uyarinca ya da isbu Sézlesme ve ekleri ile baglantil olarak
gonderilecek her turli ihbar, talep, tebligatlar, bildirimler ve diger yazismalar yazili olarak
yapilacak ve alici Taraf’in normal bir is giiniinde ve normal mesai saatlerinde,

0] kargo ile gonderildiginde teslim edilme aninda;

(i) yetkili imza karsihdi elden gonderildiginde teslim edilme aninda, ya da

(iii)  asagida belirtilen adreslere veya Taraflar'in bu Madde 18 uyarinca bildirecegi diger
adreslere iadeli taahhtll posta veya noter kanali ile ile génderildiginde

alici Taraf’a teslim edilmis sayilir.

18.2. Bu Sdzlesme’nin ifasi ile ilgili rutin yazismalar elektronik posta veya faks yolu ile yapilabilir.
Ancak, Taraflar Madde 18.1 hikmu haric olmak Uzere, elektronik posta veya faks yolu ile
gonderilen yazismalarin Madde 18.1'de belirtilen amaclarla yazili bir tebligat, ihbar, bildirim
yerine gecmeyecegini ve gecerli olmayacagini kabul ederler.

18.3. Taraflar, asagida belirtilen adreslerinin kanuni tebligat adresleri oldugunu ve belirtiimekte olan
elektronik posta adresi, telefon ve faks numaralarinin su anda kullaniimakta olan numaralari
oldugunu, bunlarda meydana gelebilecek degisiklikleri kargi Taraf'a adres degisikliginin
gerceklesmesinden itibaren en gec iki (2) is gunu icerisinde yazil olarak bildirmeyi, aksi halde
bu adreslere ve numaralara yapilacak tebligat ve bildirimlerin kanunen gecerli bir tebligatin
tim hakdm ve sonuglarini doguracagini kabul ederler.

Vodafone Net’e yapiimasi halinde; VODAFONE NET ILETiSiM HIZMETLERI A.S.
Blyukdere Caddesi, No.251
34398, Maslak, Sisli, istanbul
Tel: 0 850 5420000
Faks: 0 850 5421010
E-Posta:

isletmeci’ye yapilmasi halinde; “Isletmeci ad1 ve adresi”
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Tel:
Faks:
E-Posta:

19. UYGULANACAK HUKUK

19.1. isbu Sézlesme, Tiirk Hukuku’'na tabi olacak ve Tirk Kanunlar'na ve Tirk Hukuk kurallarina
g6re yorumlanacaktir.

19.2. isbu Sézlesme ve Eklerinin uygulanmasindan ve/veya yorumlanmasindan, sona ermesinden
veya feshinden dogabilecek tum uyusmazliklarin cozimunde Istanbul Merkez Mahkemeleri ve
Icra Mudurlukleri yetkili olacaktir.

Bu Sdzlesme, 19 (ondokuz) Madde ile sekiz (8) adet Ek’den olusmakta olup; iki (2) asil ntisha olarak
Taraflar'in usultine uygun olarak yetkilendirmis temsil ve ilzama yetkili imza yetkilileri tarafindan tanzim ve
imza edilmigtir.

Vodafone Net iletisim Hizmetleri A.S. adina;

imza: imza:
Isim : Isim:
Unvan: Unvan:

“isletmeci adi” adina;

imza: imza:
Isim : Isim:
Unvan: Unvan:
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EK-1
TANIMLAR VE KISALTMALAR

Bu Vodafone Net Altyapi Paylasimi Sozlesmesi'nde adi gegen asagdidaki terimler yanlarinda belirtilen
anlamlari ifade edecektir. Bu Ek-1'de yer almayan tanimlar ve kisaltmalar llgili Mevzuatta belirtilen

anlamlari tasiyacaktir.

Abone

Elektronik haberlesme hizmeti sunan isletmeci ile s6z konusu hizmetten
yararlanmaya iligkin s6zlesme yapan gercek veya tizel Kigi

Alt Baglanti Menholi

isletmeciye ait F/O kablo Yeralti Tesislerinin Baglanti Menholiine girigini
saglayacak Menhol

Arabaglanti Noktasi

Taraflarin Sebekesi arasindaki Arabaglant’'nin fiziksel noktasi

Baglanti Menholi

isletmeciye ait F/O kablo Yeralti Tesislerinin Vodafone Net binasina girisini
saglayacak Baglanti Menholi

Boru ve Kanallar

Kablolari tagsimakta kullanilan Yeraltl Tesisleri

Ek Odasi

Tali Yeralti guzergahlarinda kablo ¢cekimi, ek yapimi ve kablolarin degisik
yonlere dagitiminin yapildigi1 ana odaciklar

ETSI (European
Telecommunications
Standards Institute)

Avrupa Telekomunikasyon Standartlari Enstittsu

F/O Eki

isletmecilere ait F/O kablo ile optik dagitim ¢atisindan gelen F/O kablonun
irtibatlandiriimasi amaciyla ek odasinda yapilan ek.

Havai Tesisler

Kablolari tagsimakta kullanilan direk vb. tesisler

ITU-T (International
Telecommunication
Union
Telecommunications
Standards Bureau )

Uluslararasi Telekominikasyon Birliginin Telekominikasyon Standartlari
Burosu

ilgili Mevzuat

5809 sayili Elektronik Haberlesme Kanunu ve bu Kanunun uygulanma usul
ve esaslarini gésteren Kurum diizenlemeleri

Koruyucu Bakim

Altyapi tesisinde (Kanal,Boru,g6z) meydana gelmesi muhtemel arizalarin
Onceden tespit edilerek gideriimesi

Menhol Yeralti guzergahlarinda kablo ¢ekimi, ek yapimi ve kablolarin degisik
yonlere dagitiminin yapildigi ana odaciklar

Sebeke isletmeci tarafindan isletilen elektronik haberlesme sebekesi

Tesis Kablo tasimakta kullanilan Boru, Kanal, G6z ¢oklayici, Menhol, Ek Odasi,

galeri, direk vb. fiziksel altyapi unsurlari
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1.

ER-2
SEBEKE YONETIMI

SEBEKE YONETIMI

1.1. SEBEKE BUTUNLUGU VE GUVENLIGI

1.1.1.

1.1.2.

SEBEKE BUTUNLUGU

Taraflar, bu Sézlesme kapsaminda, kendi elektronik haberlesme Sebekelerinin ve
Sebeke bilesenlerinin Sebeke ydnetimi ve isletimini tehlikeye atmayacak sekilde,
Sebekelerin karsilikli galisabilirligini saglayacaktir.

SEBEKE GUVENLIGI

1.1.2.1. Taraflar bu Sdézlesme ve ekleri kapsaminda saglanacak hizmetlere iligkin
gerekli her tarlt givenlik tedbirlerini alacaktir.

1.1.2.2. Taraflar, herhangi bir ekipmanin arizasinin, birbirlerinin Sebekelerinde veya
sundugu hizmetlerde herhangi bir kesinti veya arizaya sebep olmamasi icin
gerekli her tirli tedbiri alacaktir.

1.1.2.3. Taraflar, bu Sézlesme dahilinde paylasima konu tesiste kullanmakta oldugu her
tirli donanim, yazilim, protokol vb.’nin birbirlerinin Sebekelerine olana
etkilememesini, Sebekelerin etkin sekilde kullaniimasini ve gulvenligini
saglayacaktir.

1.1.2.4. Vodafone Net tesislerinde yapilacak olan survey, isletme, ariza islahi vb
calismalarda Isletmeci gérevlendirecegi personelin Vodafone Net sahalarin
calisma yapilmasi esnasinda Vodafone Net tarafindan bildirilen glvenlik
standartlarina uygun hareket edecektir.

1.2. SEBEKE iSLETIMi VE BAKIMI

1.2.1.

1.2.2.

Vodafone Net Sebeke ve sistemlerinde sundugu hizmetlerin kesintisizligi ve
iyilestiriimesini teminen bu Sézlesme kapsaminda sunulan hizmetlere yonelik tesise
konu altyapinin, kanal, g6z, boru vs bakimini ve periyodik koruyucu bakim
calismalarinin gergeklestirecektir.

Tesis paylasimina konu ilgili glizergahta bulunan altyapi icerisinde isletmeci'ye ait
kabloda isletmeci tarafindan bakim kapsaminda calisma talep edilmesi halinde bu
durum isletmeci tarafindan Vodafone Net'e en az 2 (iki) giin dnceden yazil olarak
bildirilecektir. Calisma yapilacak tarihin Vodafone Net tarafindan uygun bulunmamasi
halinde Taraflar mutabik kalacaklari ¢alisma tarihini belirleyeceklerdir. isletmeci’nin
Vodafone Net'’e yapmig oldugu talep neticesinde Vodafone Net tarafindan ilgili bakim
calismalarina refakat etmek Uizere refakatci tahsis edilecek ve kablo bakim ¢alismalari
Vodafone Net refakatcisi nezaretinde 2 isletmeci personelinin katilimr ile yuritulecektir.
isletmeci, Vodafone Net'e Ek-4'te belirtilen refakatci lcretini yine Ek-4’'te belirtilen
dogrultuda ddeyecektir.
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1.2.3.

1.2.4.

1.2.5.

1.2.6.

Tesis Paylasimi Hizmeti kapsaminda, Isletmecinin yapacad kablo bakim
calismalarina katilan isletmeci personelleri hicbir surette Vodafone Net ve/veya diger
igsletmecilere ait menhole girmeyecektir. Vodafone Net tarafindan goérevlendirilen
refakatci calisma yapilacak menhole girerek isletmeci'ye ait lacka halinde Menhol
duvarina sabitlenmis kabloyu menhol digina ¢ikartacaktir.

isletmeci yapacagl tum caligmalari Menhol diginda refakatginin gozetiminde
tamamlayacaktir. Isletmeci ¢alismasinin tamamlanmasini miteakip refakatgi menhol
disinda kabloyu menhol icine alarak Menhol duvarina sabitleyecektir

isletmeci tarafindan yapilacak kablo bakim caligmalari esnasinda Vodafone Net'e ait
tesise, altyapiya zarar verilmesi halinde Isletmeci Vodafone Net'in talebi ile bu zarari
kargilayacaktir.

isletmeci hicbir sekilde Vodafone Net'e bildiimde bulunmaksizin altyapiya, kabloya
midahale gerceklestirmeyecek olup, isletmeci tarafindan Vodafone Net'in izni ve
gbzetimi  olmaksizin  altyapiya, kabloya, menhole c¢alisma veya midahale
gerceklestiriimesi halinde tespitin yapildigi tarihteki aylik kullanim Ucretleri esas
alinarak 2 (iki) yillik ticret ceza olarak isletmeci’den tahsil edilecektir. isletmeci'nin sdz
konusu altyapiya kabloya Vodafone Net tarafindan bildirimde bulunulmasina ragmen
midahale edilmeye devam edilmesi halinde, Vodafone Net Kurum’a bildirimde
bulunarak, hizmeti durdurma hakkini sakli tutar.
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EK-3
BASVURU USUL VE ESASLARI

TESIS PAYLASIMI TALEPLERINE iLISKIN UYGULANACAK USUL VE ESASLAR

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

1.7.

1.8.

1.9.

1.10.

isletmeci bu Sézlesme kapsaminda yapacagi tahsis, tesis, iptal vb taleplerine iliskin
basvurulari ilgili mevzuat ve bu Sézlesme’de belirtilen usuller kapsaminda Sézlesme’nin
Madde 18. hikkmiine uygun olarak bildirecektir. isletmeci talebi Vodafone Net’e tebligi ediimesi
ile degerlendirmeye alinacaktir.

Vodafone Net, isletmeci talebinin ilgili mevzuat cercevesinde karsilanabilir olmasi durumunda,
tesislerini Isletmeci talebine uygun olarak bu Sézlesme kapsaminda paylasacaktir.

isletmeci, her ne maksatla olursa olsun Vodafone Net'in bilgisi, izni ve/veya gdzetimi haricinde
Vodafone Net'in tesislerinde montaj ¢alismasi yapamaz.

isletmeci, sebeke ydnetimi ve giivenligi acisindan hizmeti ne sekide ve ne tir
sistem/cihaz/kablolarla verecegine dair bilgileri, sebeke guvenliginin strdurulmesi, servislerin
birlikte calisabilirliginin temini ile ilgili detayl agiklamalari basvuru talebiyle birlikte Vodafone
Net’e bildirecektir.

isletmeci, Vodafone Net'e ait olup kendisine tahsis edilmis olan tesisleri ve kablolar ticiincii
sahis/kuruluglara kismen veya tamamen kullandiramayacak, kiralayamayacak ve
devredemeyecektir. isletmeci, bu Sézlesme kapsaminda Vodafone Net'e ait tesislerde
kendisine ait kablo Uzerinde yetkilendirmesi dogrultusunda ve Vodafone Net'in sebekesini,
sistemlerini ve bu tesis Uzerinden sundugu hizmetleri etkilemeyecek sekilde ve ilgili mevzuat
dogrultusunde kullandirma hakkina sahiptir.

isletmeci’'nin ilgili mevzuat ve bu Sdzlesme kapsaminda taleplerine iliskin usul ve siireclere
uymamamas! durumunda talepleri gecersiz sayilarak iptal edilecektir.

isletmeci’nin usul ve siireclere uymamasi veya bagvurusunun iptal ediimesi durumunda pesin
alinan Ucretler iade edilmeyecektir.

isletmeci’nin ileride yapacag yeni talepler (ilave, degisim, demontaj vb.) yeni basvuru olarak
degerlendirilecektir.

isletmeci’nin talep ettigi glizergahin tesise hazir hale getirilmesi amaciyla ruhsat, dzel izin ve
Uguncu sahislarin 6zel mulklerine giris gerektiren durumlarda ilgili suregler durdurulacak,
ruhsat ya da izinlerin alinmasini muteakip kaldigi yerden tekrar baslatilacaktir.

isletmeci’nin tesis paylasimi taleplerine iliskin verilen uygunluk onaylari talebe konu cihaz
velveya kablo ve tesisleri ydnelik olup, baska cihaz ve/veya kablo ve tesisleri kapsamayacaktir.
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2.

TESIS PAYLASIMI TALEPLERININ ILETILMES| VE DEGERLENDIRILMESINE iLISKIN SUREG

2.1,

2.2.

2.3.

Yer Alti Glazergah (Km)

isletmeci, tesis paylasimi talep yazisini ve asgari olarak asagidaki bilgileri iceren Madde 4’te
yer alan formu bu Ek-3 Madde 1.1 hikmuU kapsaminda Vodafone Net'e gonderecektir.

e Talebin tesis edilecegi giizergah

e Talebin tesis edilecedi u¢ noktalarinin adi, adresi veya koordinat bilgisi (CD
icerisinde *.kmz dostasi formatinda)

e Talebin ne amagla yapildigi

e Sebeke yonetimi ve guvenligi agisindan hizmetin ne sekilde ve ne tir
cihazlar/kablolar ile verilecegine dair bilgiler

isletmeci'nin basvurusu Vodafone Net'e ulastiktan sonra Vodafone Net tarafindan
degerlendirmeye alinacaktir. Basvuru tarihinden itibaren 15 (onbes) giin icerisinde Madde 5'te
yer alan form Vodafone Net tarafindan diizenlenerek, yer etit suresi, Ek-4 Madde 1.1'de yer
alan yer etlt Ucreti Uzerinden hesaplanacak bedel ve yer etit Gcretinin yatirilacagr banka
hesap bilgileri isletmeci’ye bildirilecektir.

isletmeci’nin yer etit ticretini ddemesini miiteakip, talebe konu tesise iliskin yer etiidii Tablo —
1 veya Tablo - 2'ye uygun olarak Isletmeci'nin yetkili personeli ile birlikte gerceklestirilir ve
sonucu gletmeci’ye bildirilir. Talebin karsilanabilecek olmasi durumunda uygulanacak ticretler
de yer etiidii sonuclari ile birlikte Isletmeci’ye bildirilir. Yer etiit surelerinde Tesis Paylagimi
talep edilen glizergahin Tablo - 1’de yer alan mesafelerden kisa olmasi durumunda 30 giin
suresi esas alinacaktir. Guzergadhin Tablo — 1’de verilen de@erlerin Uzerinde olmasi
durumunda ise Tablo - 2’ye uygun olarak hareket edilecektir

Havai Glzergah (Km) 30 45 65

Yer Alti Glizergah (Km) 900 1350 2025
Havai Glzergah (Km) 1350 2025 3000
2.4. Yapllan yer etit sonucunda, Isletmecinin Tesis Paylasimi talebinin, objektif olarak

2.5.

kanitlanabilir teknik imkansizlik ve/veya kapasite yetersizligi gerekgesiyle karsilanamayacak
oldugunun anlasiimasi ve bu nedenle talebin reddedilmesi halinde, bu durum, kanitlayici
belgeler sunulmak suretiyle Vodafone Net tarafindan isletmeci’ye bildirilir. Bu bildirimde asgari
olarak talebin kargilanamadigi kisimlarin isaretlendigi “talebe konu guizergah krokisi”, bu
kisimlarda talebin neden kargilanamadigina iliskin agiklamalar ve ispatlayici belgeler (fotograf,
video vb.) Madde 5’te yer alan talep degerlendirme formu ile isletmeciy’e bildirilir.

Yapilan yer etut sonucu isletmeci'nin Tesis Paylasimi talebinin karsilanabilecek olmasi
durumunda Isletmeci, yer etut sonucu bildirilen Ucretleri kabul edip etmedigini 15 (onbes) giin
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2.6.

2.7.

Yer Alti Gizergah (Km) 10 15 22,5

icerisinde Vodafone Net'e bildirecektir. isletmeci, licretleri kabul etmesi durumunda talebin
tesisine ait Ucretleri ayni slre igerisinde Vodafone Net'in bildirdigi banka hesabina yatiracak
ve dekontu Vodafone Net'e gonderecektir.

isletmeci talebinin karsilanabilir olmasi durumunda, Vodafone Net, yer etiidii sonuglarina gore
tesisleri, ilave calisma yapilmasi gereken durumlarda azami 60 (altmis) gun iginde, ilave
c¢alismalara ihtiya¢ duyulmayan hallerde azami 15 (onbesg) gun igerisinde hazir hale getirir.

isletmeci Madde 2.6.’da belirtilen siireler icerisinde montaji yapilacak kabloyu Vodafone Net'e
teslim edecek ve Taraflar arasinda teslim tutanagdi imzalanacaktir. Vodafone Net kabloyu
teslim aldiktan sonra, kurulumu, talep edilen giizergdhin Tablo - 3’te verilen degerlere uygun
olmasi durumunda 60 gun icerisinde tamamlayacaktir. Glzergadhin Tablo - 3’te verilen
degerlerden daha uzun olmasi durumunda ise Tablo - 4’e uygun olarak hareket edilecektir.

Havai Glzergah (Km) 15 22,5 32,5

Yer Alti Gizergah (Km) 225 337,5 506,5
Havai Glzergah (Km) 337,5 506,5 750
2.8. Vodafone Net tarafindan montaji yapilmis kablonun testleri, Taraflarca tesisin

2.9.

tamamlanmasini takip eden 5 (bes) gun icerisinde birlikte yapilacak ve kablo isletmecinin
kullanimina hazir hale getirilecektir. isletmeci’nin testlere belirlenen tarihte katiimadigi
durumda, test Vodafone Net tarafindan yapilacak ve yapilana test sonuglarl isletmeci
tarafindan kabul edilmis sayilacaktir.

Vodafone Net tarafindan tesisin kullanima hazir hale getirildigi yazili olarak isletmeci’ye
bildirildikten sonra Kullanim Ucretleri ile Bakim ve Isletme Ucretleri Ek-4’e uygun olarak
Isletmeci’ye tahakkuk ettiriimeye baslanacaktir.

SISTEM/CIHAZ/KABLOLARIN MONTAJ VE DEMONTAJI

3.1.

3.2.

isletmeci, Vodafone Net sebekesinde kullanilan standartlara uygun kabloyu kendi imkanlari ile
temin edecektir. Kablolarin montaj ve/veya demontajlari bedeli mukabili Vodafone Net
tarafindan yapilacak/yaptirilacaktir. isletmeci, kablonun teslimi ile birlikte, kablonun (izerine
takilmak Uzere ve isletmeci ile kablo bilgilerini acikca gdsteren yeterli sayida suya/neme
dayanikli etiketi Vodafone Net’'e sagdlayacaktir.

isletmeci ya da isletmeci’yi temsil eden personel tarafindan, isletmeci'ye ait cihaz ve/veya
kablolarin Vodafone Net'in bilgisi olmaksizin kuruldugu ya da ilave yapildiginin tespit edilmesi
halinde, dodacak her tirli zarar Vodafone Net tarafindan tahsil edilecek ve s6z konusu
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3.3.

3.4.

3.5.

sistem/cihaz/kablolar Kurumun onayini almak suretiyle ya da yarg: karari ile devre digi
birakilacaktir. Taraflar, diger Tarafa ait elektronik haberlesme alt yapisina Mahkeme Karari
veya Ilgili Mevzuat uyarinca Kurum, Bakanlik veya diger yetkili merciler tarafindan alinmis bir
karar olmadan elektronik haberlesmenin aksamasina neden olacak bicimde midahale
etmeyecektir. Ayrica, izinsiz kuruldugu/kullanildigi belirlenen sistem/cihaz/kablolara iligkin,
tespitin yapildigi tarihteki aylik kullanim Ucretleri esas alinarak 2 (iki) yillik Gcret ceza olarak
isletmeci’den tahsil edilecek ve tespit tarihinden itibaren yuriirliikteki ticretler uygulanacak ve
ayrica ve Vodafone Net'in bir zarara ugramasi halinde bu zarar isletmeci tarafindan ayrica
tazmin edilecektir. Anilan sistem/cihaz/kablolarin izinsiz kullaniminin tekrari halinde, soz
konusu cezalar ikiye katlanarak tazmin edilecektir. isletmeci'nin séz konusu sistem/kabloyu
demonte etmemesi durumunda, Vodafone Net Kurum’a bildiimde bulunarak, ilgili
sistemi/kabloyu demonte edecektir.

Vodafone Net tarafindan yapilacak Kablo Montaj ve/veya Demontaj hesaplamalari Ek-4
Madde 1.3 Tablo-3’e goére Ucretlendirilecektir.

Zorunluluk (Santral Sahasinda yapilabilecek degisiklikler, gizergah degisiklikleri, diger Kurum
ve Kurulusglar tarafindan yapilan ¢alismalar vb.) nedeniyle hizmetin iptal olmasi durumunda
olusacak demontaj maliyetleri Taraflarin kendilerine diisen oranda Taraflarca paylasilacaktir.

Vodafone Net ile isletmeci arasinda mutabakat saglanmasi durumunda, demontaji yapilacak
kablolar, belirlenecek bir bedel karsihdinda Vodafone Net tarafindan satin alinabilecektir.
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4. TESIS PAYLASIMINA iLISKIN TALEP FORMU
Talep Sahibi ISIEIMECI: ........cecveieeeeee et

Talebin TOrd :

1- Yeralti () 2- Havai ()

Kablo tipi Bakir () Fiber Optik () Kablo tipi Bakir () Fiber Optik ()
Kablo ¢apt : .............. mm Kablo ¢api :............ mm

Kablo agirhgr :.............. kg/km Kablo agirhdr :..............
kg/km

Talebin Amaci :

Hizmetin Hangi Tiir Sistem/Cihaz/Kablo Ile

Talebe Konu :

Guzergah Bilgisi :

Uc¢ Adresleri:

Talebe Konu Giizergah (A) Ucu? (B) Ucu *
Uzerinde
1. Talep

2. Talep
2.1. Talep
2.2 Talep
2.2.1 Talep
3. Talep
3.1 Talep

ISIEtMECH: ©.viveeee e,

Tesis paylasimi talebine konu guzergahla baglantinin yapilacagi altyapinin mualkiyetinin veya bu
altyapinin kullanim hakki ile bakim ve onarim sorumlulugunun Sirketimize ait oldugunu kabul ve
taahhit ederiz.

Tarih: .../...[20....

': Talebe konu guizergahin uglarinin agik adresi veya koordinatlari veya konumu
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5. TESIS PAYLASIMINA iLiSKIN TALEP DEGERLENDIRME FORMU

1- Yeralti ()
Kabilo tipi Bakir () Fiber Optik ()

kg/km

Talebin Amaci :

Hizmetin Hangi Tiir Sistem/Cihaz/Kablo Ile

2- Havai ()

Kablo tipi Bakir () Fiber Optik ()

Kablo ¢api: .............. mm
Kablo agirhgi : ..............

Talebe Konu :

Guzergah

Uc Adresleri:

Talebe Konu Guzergah (A) Ucu?
Uzerinde

(B) Ucu?

1. Talep

2. Talep

2.1. Talep

2.2 Talep

2.2.1 Talep

3. Talep

3.1 Talep

1- Tesis Paylasimi talebine iliskin yapilan degerlendirme sonucunda ........................ m yer etuadundn

................................................ gunde yapilmasi:

Uygundur () Uygun Degildir ()

Unite Sebeke Sorumlusunun Onayi:

AdI, Soyadi: ..o

Tarih: .../.../200..

IMza: oo,
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2-  Yapilan degerlendirme/yer etidi sonucunda;

Talep Karsilanabilir: () Talep Kargilanamaz: ()

Aciklamalar:

': Talebe konu glizergahin uglarinin agik adresi veya koordinatlari veya konumu
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EK-4

UCRETLER, FATURALAMA VE ODEME SARTLARI

1.  TESIS PAYLASIMINA iLiSKIN UCRETLER*

1.1. Vodafone Net Tesislerinde Yeralti Tesislerin paylasimi talebine iligkin tek seferlik Bagvuru ve
Yer Etiit Ucretleri Tablo-1'de gésteriimektedir.

Basvuru Ucreti TL/adet 500
Yer Etiit Ucreti TL/mt 7.27

1.2. Vodafone Net Tesislerinde, F/O Kablo igin Yeralti Tesislerin Kullanim Ucretleri Tablo-2'de
gOsterilmektedir.

Ankara BlyUksehir Belediyesi micavir alan

75,5 49,5 6,5
sinirlari
istanbul Biiyiiksehir Belediyesi miicavir alan

67,6 44,3 5,8
sinirlari
izmir Biiytiksehir Belediyesi miicavir alan sinirlari 52,7 34,6 4,5
Ankara, istanbul, izmir disindaki Diger iller

. _ _ 42,4 27,8 3,7

mucavir alan sinirlari ve il merkezleri
Diger yerler 21,9 14,4 1,9

1.3. Vodafone Net tarafindan yapilacak Kablo Montaj ve/veya Demontaj hesaplamalarinda Tablo-
3'te belirtilen Ucretler uygulanacaktir.

_ Tablo-3: Basvuru ve Yer Etiit Ucretleri |
~ siim [ Oeret |

F/O Yeralti Kablo

Montaj Ucreti L 7.99
F/O Yeralti Kablo TL/mt

Demontaj Ucreti 4.27

* TUm Ucretler vergi hari¢ olarak belirtiimigtir.
** 20 yillik tesis paylasim hakki satisi, mumkun olan durumlarda yapilabilecektir.
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1.4.

1.5.

2.1

2.2.

2.3.

2.4,

isletmeci'nin, Vodafone Net tesisleri igerisindeki kendi cihaz ve kablolarina erismek

istemesi durumunda, saat bagina 227.27 TL refakat Ucreti alinacaktir. Calisma suresi tutanakla
kayit altina alinarak, Ucret ilgili tahakkuk donemine ait faturaya dahil edilecektir.

Soézlesme ve ekleri kapsaminda yer alan tim Ucretler kapsaminda Vodafone Net haklari

saklidir. Vodafone Net, giinimiz ekonomik kosullari ¢ercevesinde bu Ucretleri uygun olarak
guncelleyebilir.

FATURALAMA PROSEDURU

Vodafone Net, bu S6zlesme kapsaminda sundugu Tesis Paylagimi hizmeti icin aylik donemler
halinde fatura dizenleyecektir. Her ayin sonunda ilgili déneme ait TL bazinda fatura
hazirlanarak isletmeci'ye gonderilecektir. Vodafone Net, net tutar lizerinden diizenleyecegi
faturalarda usuliine gére KDV ile faturaya yansitilmasi gereken diger vergi, resim, harg, fon ve
diger masraflarla mali yikimlUllklere ayrica yer vereceklerdir.

Bu Sézlesme kapsamindaki tiim bedeller, isletmeci tarafindan Vodafone Net'in bildirilen banka
hesabina faturanin tebli§ tarihinden itibaren 15 (onbes) giin icerisinde édenecektir. isletmeci
tarafindan fatura bedellerinin bu sireler icinde 6denmemesi halinde, bu bedellerin son 6deme
tarihini takip eden giunden 6demenin fiilen yapildigi tarihe kadar gegen sure icin T.C. Merkez
Bankasinin kisa vadeli avanslara uyguladidi degisen oranlardaki avans faiz orani esas alinarak
hesaplanacak gecikme faizi yani sira, ayrica yillik %5 oraninda gecikme cezasi uygulanacaktir.
Gecikme dénemi icinde uygulanacak faiz orani veya oranlari i¢in, T.C. Merkez Bankasinin kisa
vadeli avanslara uyguladidi degisen oranlardaki avans faiz orani kullanilacaktir.

Odemelerde gecikmeye disiiimesi halinde, d6deme; gecikme bedeli, vadesi gecmis 6deme ve
tahakkuk etmis bakiye tutar siralamasini takip edecektir.

Herhangi bir nedenden dolayi tahakkuk ettirilen tutarda ihtilafa dlisiiimesi halinde, 6demeler bu
Ek-4’Un 3. maddesindeki esaslara gbre yapilacaktir.

3. FATURALAMA iHTILAFI

3.1.

3.2.

3.3.

3.4.

isletmeci, fatura edilen bir meblaga itirazda bulundugu taktirde, itirazini faturayi teslim aldigi
tarihi takip eden 8 (sekiz) is gunu icerisinde bildirecektir. Bu ihtilafin ilgili faturanin vade
tarihinden dnce neticelenmemesi halinde Isletmeci fatura bedelinin tamamini Vodafone Net'e
6demekle yukamludur.

Taraflar arasindaki fatura ihtilafinin isletmeci lehine ¢oziimlenmesi halinde Isletmeci tarafindan
fazla 6denmis tutar, Isletmeci tarafindan diizenlenecek faturaya istinaden ihtilafin kesinlestigi
ayI takip eden faturadan mahsup edilerek Vodafone Net tarafindan édenecektir.

intilafin Vodafone Net lehine ¢oziimlenmesi halinde tahakkuk eden faturada yer alan ile olmasi
gereken fatura arasindaki farkin isletmeci tarafindan eksik édenmis olmasi halinde, bu tutara
son ddeme tarihinden itibaren bu Ek-4'Un 2.2 maddesindeki gecikme faizi ve gecikme cezasi
uygulanacaktir.

Taraflar, ihtilafi ¢dzmek icin ellerinden gelen iyi niyetli cabayi gostereceklerdir.Taraflar'in
arasindaki ihtilafin 30 (otuz) gun igerisinde ¢ozimlenememesi halinde Vodafone Net kayitlari
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gegcerli olacaktir. Bununla birlikte Sézlesme’de yer alan higbir hikim ihtilafin ¢6zimuU igin
Taraflardan herhangi birisinin mahkemeye bagvurmasini engellemez.
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EK-5
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